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Resumen

En el Centro de Servicios a la Comunidad de la FPYTCH
los estudiantes utilizan un instrumento para elaborar y
aplicar programas terapéuticos en Comunicacion Humana.
Obijetivo: analizar el instrumento para la elaboracién de
programas terapéuticos en Comunicacién Humana a partir
de la opinion de expertos. Metodologia: investigacion no
experimental, por encuesta, transversal y descriptiva,
aplicada a 20 docentes de la licenciatura en Terapia de la
Comunicacion Humana Mediante un cuestionario
autoadministrado, con preguntas cerradas y dicotomicas.
Contribucion: la confiabilidad del cuestionario mediante
la férmula Kuder Richardson mostro un valor de 0.81, el
80% de los docentes opinaron que se requiere analizar el
instrumento para la elaboracion de programas terapéuticos
en Comunicacion Humana proponiendo que se elabore un
nuevo instrumento que contenga las areas de competencia
del Terapeuta en Comunicacién Humana.

Programa terapéutico, Opinion de expertos,
Comunicacion Humana

Abstract

At the FPYTCH Community Services Center, students use
an instrument to develop and apply therapeutic programs
in Human Communication. Objective: to analyze the
instrument for the elaboration of therapeutic programs in
Human Communication from the opinion of experts.
Methodology: non-experimental research, by survey,
cross-sectional and descriptive, applied to 20 teachers of
the career in Therapy of Human Communication Through
a self-administered questionnaire, with closed and
dichotomous questions. Contribution: the reliability of the
questionnaire through the Kuder Richardson formula
showed a value of 0.81, 80% of the teachers felt that it is
necessary to analyze the instrument for the elaboration of
therapeutic  programs in  Human Communication
proposing that a new instrument containing the areas be
developed of competence of the Therapist in Human
Communication

Therapeutic program, Expert opinion, Human
Communication
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Introduccion

La presente investigacion nace de la necesidad
de mejorar los procesos terapéuticos dentro del
area de Comunicacion Humana, ya que tanto
alumnos como egresados de varias generaciones
de la Facultad de Psicologia y Terapia de la
Comunicacion Humana dentro de sus practicas
profesionales han utilizado el instrumento para
elaboracion de programas terapéuticos en
comunicacion Humana como apoyo para
elaborar programas de estimulacion dentro de las
terapias con los pacientes que presentan alguna
patologia relacionada con la Comunicacion
Humana con la finalidad de lograr la habilitacion
o rehabilitacion de los mismos.

De aqui, surge la problematica que se
abordard, se tiene la idea de que el instrumento
que se menciona  presenta  algunas
inconsistencias dentro de su contenido, por lo
cual se plantea realizar un anélisis de dicho
instrumento. Inicialmente, la idea era muy
amplia, ya que se queria demostrar que el
esquema no estaba bien estructurado, proponer
nuevas areas de acuerdo a las competencias del
Terapeuta en Comunicacion Humana. Pero
conforme se fue trabajando con la idea, ésta se
fue delimitando hasta determinar que lo primero
que se tenia que establecer era si el esquema
requeria modificacién o actualizacion, por lo
tanto, todas las acciones dentro de la
investigacion van encaminadas el analisis del
instrumento para elaboracion de programas
terapéuticos en Comunicacion Humana.

Justificacién

Realizar el analisis generado a través de la
opinion de los expertos del instrumento para
elaboracion de programas terapéuticos en
Comunicacion Humana, dicha opinion, fue
recabada a partir de la aplicacion de un
cuestionario confiabilizado y se buscod que
promoviera la pauta para proponer una
renovacion del mismo, que permita, despues de
esta investigacion plantear un instrumento
revisado y analizado, lo cual impactard en
maultiples beneficios para los residentes del area.

Los docentes tendrian la oportunidad de
ofrecer a los estudiantes las herramientas
suficientes para lograr las competencias
necesarias que se requieren en la préactica al
realizar sus residencias.
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Asimismo, los propios residentes podran
aplicar procesos terapéuticos mas efectivos, de
esta manera, estarian estimulando las areas
correctas de acuerdo a cada patologia, asi pues,
se implementarian las estrategias
correspondientes y necesarias para habilitar o
rehabilitar las dificultades o trastornos
relacionados con la Comunicacion Humana, lo
cual redundaria en la mejora de sus
conocimientos y en el mejor servicio y mayor
beneficio para los usuarios del Centro.

Los pacientes al lograr su habilitacion o
rehabilitacion tendrian una mejor calidad de
vida, ya que se adaptarian de una manera mas
favorable en &mbitos sociales, educativo,
familiares y laborales.

De la misma manera, las diversas
instituciones, donde los alumnos realizan sus
residencias, se beneficiarian, ya que se darian de
alta més pacientes con planes de tratamiento mas
efectivos y por lo tanto el prestigio de los centros
se elevaria.

Por ultimo, ademas de los beneficios, es
importante realizar el andlisis, ya que de éste
pueden surgir nuevos temas de investigacion,
entre los que se pueden destacar las subareas de
estimulacion para cada area de competencia del
Terapeuta de Comunicacion Humana, tales
como: lenguaje, aprendizaje, audicion, habla y
voz, por ultimo, a partir de todos los temas
anteriores proponer un nuevo organigrama.

Problema

En la Licenciatura en Terapia de la
Comunicacion Humana se contempla que en los
tres Gltimos semestres los estudiantes realicen
sus practicas como residentes, en éstas los
alumnos establecen procesos terapéuticos para
los pacientes que presentan alteraciones
relacionadas con la Comunicacién Humana, es
decir, patologias relacionadas con el
aprendizaje, lenguaje, audicion, voz y habla.

Dentro de los procesos terapeuticos se
realizan planeaciones o programaciones, para lo
cual se requieren diversos formatos en los que
resalta el Instrumento para elaboracion de
programas terapéuticos en comunicacion
Humana, que permite obtener la informacion
necesaria para lograr establecer el grado o tipo
de estimulacién que requieren los pacientes.
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Con base a la experiencia y al sustento
tedrico se considera que el instrumento requiere
ser modificado o cambiado, ya que no aplicaa lo
que es la problematica con los pacientes, ademas
de que tiene mucho en uso, sin que se revisen las
areas plasmadas en él, y que algunos aspectos no
se relacionan con el plan de estudios o con las
competencias de un Terapeuta de la
Comunicacion Humana. Para determinar si el
esquema requiere modificacion o actualizacion
se propone cuestionar (entrevistar) a expertos en
el area, Licenciados en Terapia de la
Comunicacion Humana, Médicos  en
Comunicacion Humana y areas afines.

Objetivos de investigacion
Objetivo general

Analizar el instrumento para la elaboracion de
programas terapéuticos en Comunicacion
Humana a partir de la opinion de expertos.

Objetivos especificos

— Identificar el porcentaje de docentes que
conoce el instrumento para la
elaboracion de programas terapéuticos
en Comunicacion Humana.

— Identificar el porcentaje de docentes que
consideran que el instrumento para la
elaboracion de programas terapéuticos
en Comunicacion Humana es obsoleto

— Establecer el porcentaje docentes que
consideran que las areas contempladas
en la curricula deben ser iguales a las que
contiene el instrumento para la
elaboracion de programas terapéuticos
en Comunicacion Humana.

— Conocer el porcentaje de docentes que
consideran que se requiere analizar el
instrumento para la elaboracion de
programas terapéuticos en
Comunicacién Humana para realizar
modificaciones y/o actualizacion.

Marco teérico
Antecedentes

Se realizé una ardua actividad indagatoria para
obtener referencias en relacion al tema a tratar,
con nulos resultados, de lo anterior, Gnicamente
se logré rescatar los antecedentes de los
precursores de lo que son las areas relacionadas
con la Terapia de la Comunicacion Humana.
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A través de la historia son muchos los
expertos que han realizado aportes al respecto,
entre los cuales se pueden mencionar los
siguientes: Franz Joseph Gall 1758-1828
(Mente, 2019), Jean-BaptisteBouillaud en 1823
(Britanica, 2019), Paul Broca en 1861 (Galenus,
2019), Wernicke en 1874 (Medicina, 2015),
Ludwig Lichteim (1845-1928), (Medicina,
2015), Alexander R. Luria (1902-1977)(Linea,
2019) y Dr. Juan Enrique Azcoaga (1925-2015).

Como se menciond, dentro de la
busqueda de datos para este apartado es
importante indicar que no se encontro
informacion referente a lo que son las areas
relacionadas con la terapéutica en Comunicacion
Humana, por lo que se remitid a buscar también
las instituciones que ofertan la Licenciatura en
este ambito, para rescatar las éareas de
competencia de los egresados de las mismas,
encontrando las siguientes: la que se ha venido
mencionando a lo largo de la investigacion la
Facultad de Psicologia y Terapia de la
Comunicacion Humana de la Universidad Juérez
del Estado de Durango (Durango, s/f)., el
Instituto Nacional de Rehabilitacion Luis
Guillermo Ibarra Ibarra (lbarra, s/F), la
Universidad Auténoma del Estado de Morelos
(Morelos, s/f)., la Universidad de las Américas
(Educaweb, 2019) y el Instituto José David
(David, s/f). Todas las instituciones que se
mencionan coinciden en sus objetivos, en que las
areas de competencia del licenciado en terapia de
la comunicacibon Humana son; lenguaje,
audicion, aprendizaje, voz y habla.

Bases tedricas

Continuando con el proceso de investigacion, el
paso siguiente es proporcionar el sustento
tedrico al estudio, para tal efecto se tendran en
cuenta dos principales tedricos que han sido
precursores de lo que es la neuropsicologia y que
han proporcionado gran influencia en Terapia de
la Comunicacion Humana, los autores a los que
se indican son los siguientes: Juan E. Azcoaga y
Alexander R. Luria.

Como se ha venido mencionando a lo
largo de todo el documento, no se encontro
informacién que sustentara el organigrama que
se analiza y tampoco sobre la relacion existente
entre las areas y subareas del mismo, dentro de
la bibliografia se encuentra fundamento del area
pero con otras subareas, o respecto a las subareas
que contiene un area del organigrama.
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Estas corresponden a otra totalmente
diferente, o0 como ya se ha abordado, en el
organigrama se plantean unas areas y las que se
relacionan a la competencia del Terapeuta de la
comunicacion Humana son otras, otra razon por
la cual se abordan los autores en mencion y otros
autores que amplian en areas especificas que de
alguna manera los principales autores manejaron
de manera global.

Como se abordd las areas relacionadas
con la Terapia de la Comunicacion Humana,
son: lenguaje, aprendizaje, audicion, voz y
habla, los dos principales autores de alguna
manera tratan de abarcarlas todas en sus teorias,
lo cual se expone en los siguientes parrafos, una
vez concluida, la exposicion de los mismos, se
abordaran diferentes autores que abordan de
manera amplia y especifica cada una de las areas.

Asi pues, los dos escritores abordan
dentro de sus teorias que una de las areas
relacionadas con la Terapia de la Comunicacion
Humana es el lenguaje, el cual tiene varias
subéareas y una de estas la constituye las fases del
lenguaje son la recepcion, comprension vy
expresion, solo que las analizan desde el punto
de alteracion de las mismas o utilizan otros
términos para referirse al mismo concepto, por
ejemplo, Azcoaga (1981) en su libro los retardos
del lenguaje en el nifio dedica todo un capitulo
para explicar lo que es la expresién, o con el
termind que usa él es de elocucion, y que
patologia del lenguaje surge con la alteracion del
area en mencion, el apartado es retardo de
lenguaje de patogenia anartrica (93-108). Por su
parte Alexander (2005) en su obra las Funciones
Corticales Superiores hace referencia a esta area
como lenguaje expresivo y también dedica un
apartado completo al mismo (503-515)

Asi mismo, continuando con las areas los
autores que se mencionaron abordan la
comprension, ambos escritores dedican varias
paginas para hablar al respecto, Azcoaga (1981)
por un lado aborda lo que es el retardo de
lenguaje de patogenia afasica, esto ya que se
habia mencionado que el autor trata el tema a
través de una patologia (109-123), por otro lado
Alexander también realiza aportacion al respecto
en otro apartado de su libro, pero maneja el
termino de lenguaje impresivo (483-496).
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Prosiguiendo con el lenguaje, se
menciond que otra subérea del lenguaje es la
recepcion, al igual que en la informacién pasada
el autor Azcoaga (1981) abarca toda una seccion
al retardo de lenguaje de patogenia audiogena,
patologia en la cual se ve afectada el area que se
menciona, al igual Alexander (2005) en otra
parte de su texto, el titulo especifico de esta es la
alteracion de las funciones corticales superiores
en presencia de lesion en los sectores
temporales, donde se explica lo referente a la
recepcion auditiva y sus trastornos (112-150).

Al concluir el area de las fases del
lenguaje se esta en condiciones de abordar otra
subarea muy importante dentro del lenguaje, la
cual contempla lo que son los aspectos del
lenguaje, dentro del libro de los retardos del
lenguaje en el nifio, Azcoaga (1981) en otro
fragmento titulado ontogenia del lenguaje,
explica cdmo se van desarrollando los aspectos
del lenguaje del nifio en las diferentes etapas, los
aspectos que menciona son el fonoldgico,
semantico, sintactico, pragmatico (33-52).

Otra area dentro de los que es la
Comunicacion Humana es la relacionada al
habla, el mismo autor Azcoaga (1981) realiza la
diferenciacion entre lenguaje y habla al final del
apartado de ontogenia del lenguaje, ya que
menciona que el habla es el fin Gltimo dentro de
lo que es la expresion de lenguaje y que sesta
muy relacionado con el aspecto fonoldgico que
también ya se mencioné. Para hacer hincapié y
profundizar en el tema del habla titula un
apartado como alteraciones de la palabra y en el
aborda todo lo relacionado al area en mencion
(165-174).

Dentro del mismo capitulo que se
menciona en el parrafo anterior el autor aborda
un subcapitulo con el nombre de alteraciones de
la voz, otra éarea relacionada con las
competencias propias del terapeuta de la
comunicacion humana, como en los demas
apartados describe las caracteristicas a partir de
las dificultades.

Es importante mencionar que las areas
gue se han mencionado estan en intima relacion,
pero para fines didacticos y practicos, se
diferencian y se abordan de manera separada,
cada una de las areas en mencion son muy
amplias, pero no se abordan bajo esta dinamica,
ya que ese no es el objetivo de la investigacion.
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Un ejemplo de lo anterior es la otra area
relacionada con la Comunicacion Humana, es la
de la audicion y esta pertenece a una subarea de
las fases de lenguaje, que es la recepcion, y se
aborda de manera separada de lo que se ha
venido mencionando, ya que es la maés
importante de las subdivisiones de la Gltima, en
relacion a la comunicacion y lenguaje. La Gltima
area relacionada a las competencias del
Terapeuta en Comunicacion Humana es el
aprendizaje, al respecto el autor Azcoaga (1985)
la aborda ampliamente en su libro las
alteraciones del aprendizaje escolar, es esta obra
nos menciona que existen dos subareas
principales, las cuales son: los dispositivos
bésicos del aprendizaje y las funciones corticales
superiores (29-50).

El autor en mencién explica que los
dispositivos basicos del aprendizaje se dividen
en 5 elementos, atencion memoria, motivacion,
habituacion y sensopercepcion (30-32). En
relacion a las funciones corticales superiores se
menciona que tiene 3 subdivisiones, lenguaje,
Gnosias y praxias (32-34). Aunque durante todo
el texto el tema se aborda ampliamente en las
paginas que se mencionan se sintetizan las
subareas.

De lo anterior tal vez surgiria la
interrogante de porque se aborda el lenguaje dos
veces, esto debido a que dentro del area existen
dos tipos del mismo, el primero corresponderia a
lo que es el lenguaje oral y el segundo se refiere
a lo que es el lenguaje escrito. El lenguaje oral
abarca  desde el nacimiento hasta
aproximadamente los seis afios y le lenguaje
escrito posterior a esta edad y se delimita hasta
los 12 afios, edad que comprende también el
inicio del aprendizaje escolar, por eso la
lectoescritura se considera subarea del
aprendizaje.

Una ltima subarea dentro  del
aprendizaje corresponderia lo que es el célculo,
término utilizado por el Autor Alexander (2005)
dentro de su libro las funciones corticales
superiores, cuyo tema le dedica capitulo
completo (548-552), Azcoaga (1985) por otro
lado divide esta area en dos subareas, lo que es
el célculo y lo que son las nociones matematicas
(79-81) y dedica espacios para explicar un poco
mas ampliamente en que consiste cada uno de
ellos, un subapartado titulado sintomas que se
observan en el célculo (143-144) y el otro
denominado alteraciones en el aprendizaje de las
nociones matematicas (151-153).
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Los autores que se mencionaron son los
principales aportadores que abordan temas
relacionados con la Comunicacion Humana,
pero también existen autores que plantean estos
mismos temas pero de manera mas mas amplia'y
especifica, es decir, cada autor aborda un &rea en
especifico, se mencionara a cada uno con el area
que analiza en sus teorias, es importante
mencionar que son muchos los expertos que
abarcan estas &reas, pero seria imposible
mencionarlos a todos en el documento, solo se
exponen algunos ejemplos de los que se tuvo
mas facilidad de acceder a ellos, pero por eso no
menos importantes.

Uno de los autores en mencion es Seron
(1995), él estudia el lenguaje en tres libros, los
cuales titula los trastornos de lenguaje, son tres
tomos donde expone diferentes temas, en el
tomo 1: el lenguaje oral, lenguaje escrito y
neurolinguistica, en el tomo 2: tartamudez,
sordera, retraso mental y autismo y en el tomo 3:
afasias y retrasos de lenguaje.

Por otra parte, Perell6 (1995) escribe una
obra completa en la que se explican todos los
trastornos del habla y a la vez propone diversas
estrategias para habilitar o rehabilitar las
alteraciones relacionadas al habla.

También Torres, Rodriguez, Santana y
Gonzalez se enfocan en otra area relacionada con
la Terapéutica de la Comunicacion Humana, la
cual es la audicion, ellos abordan en su libro lo
que es la deficiencia auditiva, donde contemplan
aspectos psicoevolutivos y educativos.

Continuando con la revision de los
autores que abordan areas relacionadas con la
Comunicacion Humana, ahora toca mencionar a
los especialistas que analizan el aprendizaje. Por
un lado, se tiene a Bruerkmer y a Bond (1995),
que en su obra abordan las alteraciones en el
aprendizaje y por el otro, estd Mercer (1987) que
contempla dos textos relacionandolos también a
las dificultades de aprendizaje, en el primero
abarca el origen y el diagnostico y en el segundo
los trastornos especificos y su tratamiento.

Asi mismo, otro autor que examina un
area diferente a las que se han venido
mencionando, pero que también corresponde a
las competencias del Terapeuta de la
Comunicacion Humana es Allali (1994).
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Este  experto, tiene tres libros
relacionados con la voz, en el primero expone la
anatomia y fisiologia de los érganos de la voz y
el habla, en el segundo, analiza la patologia
vocal: semiologia y disfonias funcionales y por
altimo, en el tercero aborda lo que es la
terapéutica de los trastornos vocales.

Meétodo de investigacion

El tipo de investigacion que se aborda dentro del
documento se puede considerar como no
experimental esto debido a la intervencién que
se tendra como investigador, también se puede
considerar transversal, ya que la recoleccién de
datos se realizard& en un Unico momento y
también se puede considerar descriptivo porque
presenta solo una variable. (Hernandez R.,
2014).

Caracteristicas de la poblacion

La Facultad de Psicologia y Terapia de la
Comunicaciébn Humana cuenta con una
poblacién de 130 maestros, los cuales presentan
diferentes especialidades, se pensaria que se
pudiera establecer una muestra al separar entre
los docentes que imparten en la Licenciatura en
Psicologia y los que imparten en la Licenciatura
en Terapia de la Comunicacion Humana, por lo
tanto, se elegiria los de esta Gltima y que son en
total 32 maestros. Pero de acuerdo a las
caracteristicas de la investigacion es necesario
delimitar ain méas la muestra, para lo cual sélo
se consideraran a los que sean licenciados en
Terapia de la comunicacion Humana, Médicos
Especialistas en Comunicacion Humana,
Neuropsicologos o especialidad afin como es la
Educacion, es decir, s6lo se contemplaran 20
maestros del total.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de
datos

Lo que es la recoleccion de datos implica
establecer un plan que contenga el
procedimiento que nos permita recabarlos con
un proposito especifico, dentro de lo que son las
investigaciones cuantitativas, se debe realizar
utilizando un instrumento de medicion que
contenga la variable o variables, de acuerdo a las
caracteristicas de investigacion se selecciond el
cuestionario.
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El cual contendra preguntas cerradas, las
cuales se menciona que contienen opciones de
respuesta previamente delimitadas, ya que
resultan mas faciles de codificar y analizar, de
manera mas especifica se eligié las preguntas
dicotomicas porque Unicamente presentan dos
opciones de respuesta si (1) o no (0) y en lo que
respecta al  contexto, éste serd el
autoadministrado, es decir , el cuestionario se
proporciona directamente a los participantes
quienes lo contestan, no hay intermediarios y las
respuestas las marcan ellos. (Herndndez R.,
2014).

Confiabilidad de instrumento de recoleccién
de datos

Para calcular la confiabilidad del instrumento se
utilizé la formula Kuder Richardson obteniendo
una confiabilidad de 0,8162. El resultado se
obtuvo gracias al uso del programa Excel de
Microsoft.

Presentacion de resultados

A continuacidn, se presentaran los resultados del
proceso de investigacién, es importante
mencionar que estos se obtuvieron gracias al uso
del programa Excel de Microsoft. Primero se
aborda la pregunta del cuestionario y
posteriormente se expone la tabla con las
respuestas de los docentes.

1. ¢Conoce usted la curricula de la
Licenciatura en Terapia en Comunicacion
Humana?

1 19 95%
0 1 5%
Total 20 100%

Tabla 1 Conocen el organigrama
Fuente: Elaboracién Propia

2. ¢ Considera que las principales areas de
competencia del Licenciado en Terapia de la
Comunicacion Humana y que estan relacionadas
con la -curricula son: lenguaje, audicion,
aprendizaje, voz y habla?

1 19 95%
0 1 5%
Total 20 100%

Tabla 2 Areas de competencia del Licenciado en Terapia
de la Comunicacion Humana
Fuente: Elaboracion Propia
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3. ¢Considera que, son iguales las areas
contempladas en el instrumento para elaboracion
de programas terapéuticos en Comunicacion
Humana con las areas contempladas en la
curricula de la Licenciatura en Terapia en
Comunicacién Humana?

1 3 15%
0 17 85%
Total 20 100%

Tabla 3 Son iguales las areas del instrumento y las de la
curricula.
Fuente: Elaboracién Propia

4. ;Piensa que deben ser iguales las areas
tanto en el instrumento como en la curricula de
la Licenciatura en Terapia de la Comunicacion
Humana?

1 11 55%
0 9 45%
Total 20 100%

Tabla 4 Deben ser iguales las areas tanto en el instrumento
como en la curricula
Fuente: Elaboracion Propia

5. ¢Conoce el instrumento para
elaboracion de programas terapéuticos en
Comunicacion Humana?

1 16 80%
0 4 20%
Total 20 100%

Tabla 5 Conocen el instrumento
Fuente: Elaboracion Propia.

6. ¢Utilizan o han utilizado instrumento
para elaboraciéon de programas terapéuticos en
Comunicacion Humana los estudiantes de la
Licenciatura en Terapia de la Comunicacion
Humana dentro de sus practicas profesionales?

1 13 65%
0 7 35%
Total 20 100%

Tabla 6 Uso de instrumento en practica
Fuente: Elaboracion Propia

7. ¢Conoce el sustento o las bases
tedricas instrumento para elaboracion de
programas terapeuticos en Comunicacion
Humana?
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1 11 55%
0 9 45%
Total 20 100%

Tabla 7 Conocen sustento tedrico del instrumento
Fuente: Elaboracién Propia

8. ¢ Sabe quién disefid el instrumento para
elaboracion de programas terapéuticos en
Comunicacion Humana?

1 5 25%
0 15 75%
Total 20 100%

Tabla 8 ;/Quién disefi6 el instrumento?
Fuente Elaboracion Propia

9. ¢Las principales areas dentro del
instrumento para elaboracion de programas
terapéuticos en Comunicacién Humana son:
psicomotricidad, lenguaje, percepcion 'y
concepto fisico matematico?

1 15 75%
0 5 25%
Total 20 100%

Tabla 9 Areas del instrumento
Fuente: Elaboracién Propia

10. ¢Considera que, en el campo de la
psicomotricidad, existe correspondencia entre
area y subéreas?

1 10 50%
0 10 50%
Total 20 100%

Tabla 10 Psicomotricidad: correspondencia entre areas y
subareas
Fuente: Elaboracién Propia

11. ¢(Conoce el sustento tedrico que
determina la correspondencia entre las areas y
subéreas en el campo de la psicomotricidad?

Frecuencia Porcentaje

1

13

65%

0

7

35%

Total

20

100%

Tabla 11 Sustento tedrico del area de psicomotricidad
Fuente: Elaboracion Propia
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12. ¢Considera que, en el campo de la
percepcion, existe correspondencia entre area y
subéreas?

1 14 70%
0 6 30%
Total 20 100%

Tabla 12 Percepcién: correspondencia entre areas y
Subéreas
Fuente: Elaboracion Propia

13. ¢Conoce el sustento tedrico que
determina la correspondencia entre las areas y
subareas en el campo de la percepcion?

1 13 65%
0 7 35%
Total 20 100%

Tabla 13 Sustento tedrico del area de percepcion
Fuente: Elaboracion Propia

14. ;Considera que, en el campo del
lenguaje, existe correspondencia entre area y
subareas?

1 15 75%
0 5 25%
Total 20 100%

Tabla 14 Lenguaje: correspondencia entre areas y
subareas
Fuente: Elaboracion Propia

15. ¢(Conoce el sustento tedrico que
determina la correspondencia entre las areas y
subéreas en el campo del lenguaje?

1 13 65%
0 7 35%
Total 20 100%

Tabla 15 Sustento Teérico del area de lenguaje
Fuente: Elaboracion Propia

16. ¢Considera que, en el campo del
concepto fisico matematico, existe
correspondencia entre area y subareas?
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1 11 55%
0 9 45%
Total 20 100%

Tabla 16 Concepto fisico matematico: correspondencia
entre areas y subareas
Fuente: elaboracion propia

17. ¢Conoce el sustento tedrico que
determina la correspondencia entre las areas y
subéreas en el campo del Concepto fisico
matematico?

Frecuencia Porcentaje

1 14 70%
0 6 30%
Total | 20 100%

Tabla 17 Sustento teérico del area concepto fisico
matematico
Fuente: Elaboracion Propia

18. ¢El instrumento se aplica dentro de la
facultad desde hace mas de 15 afios?

Frecuencia Porcentaje

1 16 80%
0 4 20%
Total | 20 100%

Tabla 18 Aplicacién del instrumento desde hace mas de
15 afios
Fuente: Elaboracién Propia

19. ¢Considera que el instrumento
necesita  ser  analizado  para  realizar
modificaciones y/o Actualizacion?

Frecuencia Porcentaje

1 16 80%
0 4 20%
Total | 20 100%

Tabla 19 Analizar instrumento para realizar modificacion
0 actualizacion
Fuente: Elaboracién Propia

20. ¢El instrumento es obsoleto?

Frecuencia | Porcentaje
1 10 50%
0 10 50%
Total 20 100%

Tabla 20 El instrumento es obsoleto
Fuente: Elaboracion Propia
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Conclusiones

Se ha llegado al final de la investigacion, donde
se realiza un cierre contemplando todos los
elementos que se han planteado dentro del
proceso, tratando de  establecer una
correspondencia entre lo que se esperaba 0 se
pretendia con lo que se obtuvo o se ha logrado.
El abordaje se realizaré de la siguiente manera,
primero se mencionara el objetivo en cuestion y
posteriormente se establecera la correspondencia
entre éste y las respuestas de los docentes.

Identificar el porcentaje de docentes
conoce el instrumento para la elaboracion de
programas terapéuticos en Comunicacion
Humana, también este objetivo corresponde a un
item dentro del cuestionario y las respuestas a
esta interrogante determinaron que un porcentaje
del 80% de los docentes si conoce el esquema.
Unos items que se pueden relacionar bajo la
misma dinamica son: el 8 y del 10 al 17 que van
en el mismo sentido del soporte tedrico y
conocimiento del esquema. Y esto se corrobora
si se analizan las frecuencias y porcentajes de los
mismos.

Identificar el porcentaje de docentes de la
Licenciatura en Terapia de la Comunicacion
Humana consideran que el instrumento para la
elaboracion de programas terapéuticos en
Comunicacion Humana es obsoleto. De manera
directa se les realizo el cuestionamiento anterior
a los docentes y de sus repuestas se obtuvo lo
siguiente: un porcentaje del 50% de los docentes
considera que es obsoleto, de lo cual se puede
establecer que el esquema continla vigente.

De lo anterior, con base al conocimiento
y a la opinion de los docentes y siendo objetivos,
se determina que el instrumento continda
vigente, es decir, el formato permanece como un
boceto que debe contemplar todas las areas de
competencia de un Terapeuta de la
Comunicacion Humana, para que sean
abordadas dentro de un proceso terapéutico de
manera integral.
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Ahora bien, solo resta determinar, con
base a la opinion y conocimiento de los docentes,
es si las areas que se contemplan dentro del
instrumento son las adecuadas. Lo cual nos
remite al siguiente objetivo de investigacion, las
respuestas de los docentes nos permitird
comprobar lo anterior.

Establecer el porcentaje de docentes de la
Licenciatura en Terapia de la Comunicacion
Humana consideran que las areas contempladas
en la curricula tienen que ser iguales a las que
contiene el instrumento para la elaboracion de
programas terapéuticos en Comunicacion
Humana, un porcentaje de 55% de los docentes
encuestados, nos indican que las areas tanto de
la curricula como las del esquema deben ser
iguales.

Otros items relacionados con el objetivo
de investigacion que se analizason: 1,2,3,5y 9.
Y esto se corrobora si se analiza las frecuencia y
porcentajes de los mismos.

Asi pues, respecto a este objetivo de
investigacion se determina que efectivamente no
son iguales las areas contempladas tanto en el
instrumento como en la curricula, pero también
se establece gue si deberian ser iguales.

Relacionando los objetivos anteriores se
puede establecer que el instrumento continla
vigente, pero seria conveniente que contenga las
areas de competencia del Terapeuta en
Comunicacion Humana, por lo tanto, es
necesario un  analisis para  realizar
modificaciones y/o actualizacién, lo cual se
determina con el objetivo de investigacion y los
items siguientes.

Conocer el porcentaje de docentes de la
Licenciatura en Terapia de la Comunicacion
Humana que consideran que se requiere analizar
el instrumento para la elaboracion de programas
terapéuticos en Comunicaciéon Humana para
realizar modificaciones y/o Actualizacion, las
respuestas de los docentes nos indican que, si se
requiere el andlisis para las modificaciones y/o
actualizaciones correspondientes, ya que se
obtuvo un porcentaje del 80% de los docentes
encuestados afirmando lo anterior.

Para reafirmar lo anterior se cuenta con
lositems 6y 18. Y esto se corrobora si se analiza
las frecuencia y porcentajes de los mismos.
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Por altimo, una propuesta que resulta de
la investigacion, es que el instrumento continde
vigente como hasta el momento, pero que se
realicen las modificaciones correspondientes
para que éste contenga las areas de competencia
del Terapeuta en Comunicacion Humana, las
cuales son: lenguaje, audicion, aprendizaje, voz
y habla, con sus respectivas subareas. Como se
plantea en diversas instituciones educativas
dentro del pais que ofrecen la Licenciatura en
Comunicacion Humana y las diferentes teorias
abordadas dentro del documento. De esta
manera se tendria correspondencia entre lo que
es la curricula y el instrumento, y de alguna
manera si habria relacion entre lo que se aborda
con los alumnos de manera tedrica con lo que
aplica en la practica, por lo tanto, se mejoraria el
proceso de ensefianza-aprendizaje.

Otro aspecto favorable es que se estaria
en condiciones de establecer el sustento tedrico
que avale al mismo y por lo tanto se tenga
conocimiento de quién realizo el disefio o las
modificaciones.

Y una meta importante es llegar a
plantear un nuevo instrumento y socializarlo con
la comunidad docente de la Licenciatura de
Terapia de la Comunicacion Humana para que lo
conozcan.
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