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Resumen

Los abuelos son hoy pieza fundamental para
el funcionamiento del pais. Lo eran antes, probablemente
lo fueron siempre como referente familiar y social pero los
afios han reforzado su papel y ampliado notablemente sus
responsabilidades (Lifidn 2013). Esta investigacion
pretende describir las actividades del cuidado de los nietos
y la calidad de vida de las abuelas. La investigacién es de
tipo descriptiva, transversal, Muestra; fue de 13 mujeres
de 60 afios 0 mas que cuidan al menos un nieto y que
forman parte del grupo de apoyo del Centro de Salud
Girasol, en Saltillo Coahuila. Se utilizaron 4 instrumentos,
1° una cédula de datos sociodemograficos donde se
incluyéd la siguiente informacion: edad, lugar de
nacimiento, estado civil, escolaridad, enfermedades que
padece, nimero de hijos, nimero de nietos, edades de los
nietos a los que cuida y con quien vive actualmente. EI 2°
describe el cuidado de los nietos, el 3° mide la calidad de
vida y el 4°mide la percepcién de la salud de los adultos
mayores. Resultados: El 85.7% de las adultas mayores no
cuenta con un empleo en la actualidad, solamente el 7.1%
de nuestra muestra dispone de un trabajo actualmente.
Todas las abuelitas cuidan al menos un nieto.

Adultos, Abuela, Calidad de vida, Nietos

Abstract

Grandparents are today a fundamental part of the
functioning of the country. They were before, they
probably always were as a family and social reference, but
the years have reinforced their role and notably expanded
their responsibilities (Lifian 2013). This research aims to
describe the activities of caring for grandchildren and the
quality of life of grandmothers. The research is
descriptive, transversal, Sample; It was made up of 13
women aged 60 or over who care for at least one
grandchild and who are part of the support group of the
Sunflower Health Center, in Saltillo Coahuila. 4
instruments were used, 1st a sociodemographic data card
where the following information was included: age, place
of birth, marital status, schooling, illnesses suffered,
number of children, number of grandchildren, ages of the
grandchildren they care for and who you currently live
with. The 2nd describes the care of grandchildren, the 3rd
measures the quality of life and the 4th measures the
perception of the health of the elderly. Results: 85.7% of
older women do not currently have a job, only 7.1% of our
sample currently have a job. All grannies take care of at
least one grandchild.

Adults, Grandmother, Quality of life, Grandchildren
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Introduccion

Los adultos mayores especialmente las mujeres,
cumplen con la responsabilidad del cuidado de
los nietos debido a la existencia de lazos
afectivos y la cultura androcéntrica, donde la
mujer funge como la principal responsable y
cuidadora natural, lo que las lleva a aceptar
voluntariamente la carga de trabajo, debido al
compromiso que se tiene hacia los hijos para que
ellos puedan continuar con su vida laboral
(Lifan, 2018).

Uno de los factores mas relevantes por el
cual las adultas mayores se hacen cargo de los
nietos, viene dado a partir de 1980 cuando las
mujeres comienzan a incorporarse a la vida
laboral y al aumento de la esperanza de vida en
los mayores (Cardo; Garcia; Ldépez; Rosello,
2016). Estar al cuidado de los nifios requiere
mantener una atencidon constante, implica
situaciones de estrés, descuidan su propia salud
para cuidar de la de los demés y reduce el tiempo
de socializacion, lo que impide la relajacion y
liberar tensiones, por estos motivos, patologias
como la hipertensién son mucho mas frecuentes
en estas mujeres (Noguer, 2018).

La delegacion del cuidado de los hijos en
otra mujer de la familia (frecuentemente la
abuela materna) es una de las estrategias de
compatibilizacion familia-empleo mas utilizada.
La educacion y valores aprendidos por las
abuelas provocan que se sientan responsables del
permanente cuidado de la familia y lo ven como
una forma de seguir sintiéndose til. La familia
delega la responsabilidad a la abuela porque
existen lazos afectivos, por comodidad, por no
contar con recursos econdémicos suficientes y
ademas porqgue no tiene costo (Lifian, 2018). El
cuidar a los nietos repercute en la salud de la
abuela, lo que trae consigo muchas desventajas
del rol de cuidador.

En un estudio publicado por la
International Jornual of Developmental and
Educational Psychology “las abuelas cuidadoras
de sus nietos/as: tareas de cuidado, beneficios y
dificultades del rol” reportd como resultado que
las mayores desventajas del rol de cuidador de
los nietos es el cansancio, sentirse atado y no
tener tiempo para ellos, ademas de que la edad
del nieto influyé negativamente en cuanto a no
tener tiempo libre (Cardo, et al, 2016).
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Dichas desventajas se ven manifestadas
en la salud de la adulta mayor originando graves
y progresivos desequilibrios tanto somaticos
como  psicologicos.  Algunas de las
manifestaciones fisicas que suelen presentarse
son hipertension  arterial, padecimientos
metabdlicos, taquicardias, sofocos, dificultad
para respirar, mareos, hormigueos,
desvanecimientos, cansancio y caidas fortuitas.

Las manifestaciones psicoldgicas que se
presentan son malestar general, disconfort y falta
de confort, ansiedad, tristeza, desanimo, falta de
apetito, falta de desmotivacion, sentimientos de
culpa, pensamientos suicidas (Triado, 2019). Un
ejemplo claro se puede encontrar en la
investigacion que lleva por nombre De
Hiperfrecuentadora a Abuela Esclava (Gonzales
et al 2016) en la cual se menciona el caso de una
paciente quien acudio a urgencias 299 veces por
diversas manifestaciones clinicas, al realizar la
entrevista se obtuvo como resultado que la
paciente tenia una acumulacion de obligaciones
no adecuada para su edad y alguna falta de
consideracién por parte de sus familiares, lo cual
agravaba sus patologias ya diagnosticadas como
la hipertension arterial, sinusitis cronica y
sindrome ansioso depresivo.

Algunos de los problemas emocionales
mas frecuentes que se generan en las abuelas al
estar sobrecargadas de actividades son los
siguientes:  sentimiento de culpa, baja
autoestima, falta de concentracion, dolores de
cabeza, cuadros de tristeza y abatimiento
(Alfaro, 2018). Segun Acosta (2016) los
principales aspectos negativos del cuidado de los
nietos es el cansancio, sentirse atado sin tiempo
para ellos mismos, se relaciond la linea familiar
de proveniencia de estos nietos, ya que se
observa una mayor importancia del cuidado en
nietos de la linea materna, hecho que viniera a
fortalecer la idea de que estos cuidados ayudan a
las hijas de estas personas mayores a poder
continuar con su vida laboral. Las pacientes
suelen negar que estan sometidas a estrés por
razones familiares o culturales, aunque
inconscientemente sabe que tiene demasiadas
responsabilidades.

Por su parte la familia ignora la situacion
consciente o inconscientemente, en ocasiones la
abuela estd sometida a un estrés constante, lo
cual puede ocasionar problemas de salud debido
a la gran presion en la que se encuentra las
abuelas (Lifian, 2018).
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Aun asi, en el estudio de Mufoz y
Zapater (2016) los resultados arrojaron que el
36,6% de las abuelas percibian sobrecarga de
trabajo, también se da el caso que el adulto
mayor tiene la sensacion de realizar una jornada
de trabajo a tiempo completo y se sienten
forzados en una carga de trabajo de cuidados y
educacion (Lopez, 2015).

Acosta, Gonzales (2016) en su
investigacion mencionan algunas de las
actividades que se consideran aceptables para los
adultos mayores, entre ellas se encuentran las
actividades de independencia (ir de compras,
lavar trastes, cocinar y barrer), actividades
recreativas mentales (ver television, jugar juegos
de mesa, hacer manualidades, coser y bordar),
actividades sociales (ir a fiestas, a la iglesia,
platicar con familiares, vecinos o convivir en
grupos de adultos mayores) y finalmente
actividades de proteccion de la salud (ir al
médico, comer saludablemente, cuidado bucal y
tomar siestas).

Por este motivo el objetivo de esta
investigacion es describir las actividades del
cuidado de los nietos y la calidad de vida de las
abuelas que forman parte del grupo de apoyo del
Centro de Salud Girasol.

Cuerpo Principal

Literatura Revisada La literatura revisada
menciona que el cuidado de los nietos puede
afectar en la calidad de vida de las abuelas lo
cual puede generan graves estados de salud tanto
fisicos como psicoldgicos, por este motivo las
enfermedades que ya padecen las adultas
mayores se agravan drasticamente como
consecuencia de la gran acumulacion de
obligaciones no adecuada para su edad, una
autopercepcion mala referente a su salud y una
falta de consideracion por parte de sus
familiares. Las mujeres son las méas propensas a
asumir este tipo de responsabilidades, lo cual
parece ser un deber impuesto por la sociedad.

Las mujeres mayores al tener gran carga
de trabajo manifiestan graves y progresivos
desequilibrios,  tanto ~ somaticos  como
psicoldgicos sobre todo aquellas que destinan
maés horas al cuidado de los nietos. Las abuelas
sufren estres debido al nivel tan alto de presion
al que estd sometidas constantemente lo cual
sobrepasa su capacidad de respuesta.
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Otra manifestacion importante es el nivel
de depresion que sufren las abuelas debido a la
gran carga acumulacion a la que estan sometidas.
Una de las principales razones por las cuales las
abuelas aceptan cuidar a los nietos es la
existencia de vinculos familiares y para ellas es
una manera de ayudar a sus hijos para que
puedan trabajar lejos de su hogar. Se identifico
que las abuelas disfrutan el cuidar a los infantes
porque provoca en ellas gran satisfaccion y
disfrutan de su cercania. Pero aun asi se destaca
el hecho de que se sienten atadas y no tienen
tiempo para ellas, ademés del gran cansancio que
sufren.

Desde la perspectiva de Pena N (2020) en
una investigacion realizada en Paraguay, en este
articulo el autor analiza las formas en las que se
organiza el cuidado de adultos mayores
paraguayos con especial foco en areas rurales y
en aquellas familias cuyos hijos han migrado a
Argentina. Como insumo principal se analizan
entrevistas y observaciones de un trabajo de
campo binacional. Se examinan préacticas de
cuidados en espacios colectivos y recursos
diferenciados a los que acceden las familias
transnacionales.

La investigacion concluye que, en
contextos de aislamiento y escasos apoyos
estatales, la participacion en familias
trasnacionales mejora las condiciones de vida de
adultos mayores en Paraguay rural. Ademas,
reflexiona en torno a la necesidad de avanzar
hacia modelos conceptuales adecuados que
faciliten avanzar en el desarrollo de politicas
nacionales y transnacionales que garanticen
responsabilidades publicas en el cuidado de
adultos mayores

Definicién de conceptos

Calidad de vida: Hace alusion a varios niveles de
la generalidad, desde el bienestar social o
comunitario hasta ciertos aspectos especificos de
caracter individual o grupal. El bienestar fisico
(como salud, seguridad fisica), bienestar
material (privacidad, alimentos, vivienda,
transporte,  posesiones), bienestar  social
(relaciones interpersonales con la familia, las
amistades, etcétera), desarrollo y actividad
(educacién, productividad, contribucion) vy
bienestar emocional (autoestima, estado
respecto a los demas, religion) (Avila, 2013).
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El reflejo de los riesgos y beneficios de
nuevos tratamientos, asi como del impacto de la
enfermedad y de su tratamiento sobre el
individuo (Secretaria De Salud) (Instituto
Nacional de Ciencias Médicas y Nutricion de
Salvador Zubiran).

Cuidado de los nietos: Son actividades
realizadas por los abuelos que incluyen
acompariar e ir a recoger a sus nietos al colegio
y a las actividades extraescolares y fiestas,
durante parte de las vacaciones, cuando tienen
alguna enfermedad banal, alimentarles, lavarles,
acompafiarlos en los deberes de colegio, incluso
acunarles, substituyendo gran parte del rol de los
padres durante las jornadas laborales. (Herrero y
Esquirol, 2016)

Metodologia

Disefio:La presente investigacion es de tipo
descriptiva porque solo se estan describiendo las
variables, ademas es una investigacion en la que
no se manipulan ni se controlan las variables, es
exploratorio porque se esta conociendo sobre el
tema y hay pocas investigaciones sobre el tema.
El disefio es transversal porque se centra en
analizar la relacion de las variables en un
momento dado o punto de tiempo y es
prospectivo porque se disefia y empieza a
realizarse en el presente (Wayne, 2012).

Poblacién: Mujeres de 60 afios y mas que
sean parte del grupo de apoyo en el Centro de
Salud Girasol, de Saltillo Coahuila; y ademas
que realicen actividades domésticas y extra-
domesticas como el cuidado de los nietos.
Muestra: 13 mujeres de 60 afios 0 mas que
cuidan al menos un nieto y que forman parte del
grupo de apoyo del Centro de Salud Girasol, en
Saltillo Coahuila de Zaragoza. Instrumentos de
Medicion: Variables sociodemograficas En la
presente investigacion se utiliz6 una cédula de
datos sociodemograficos donde se incluyo la
siguiente  informacion: edad, lugar de
nacimiento, estado  civil,  escolaridad,
enfermedades que padece, nimero de hijos,
nimero de nietos, edades de los nietos a los que
cuida y con quien vive actualmente. Se aplicaran
tres instrumentos de investigacion encargados de
describir el cuidado de los nietos la calidad de
vida y percepcion de la salud de las adultas
mayores.
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Cuidado de los nietos: Se centra en
preguntas referidas al nieto/a que se cuida mas
intensamente, y a la relacion que se mantiene con
él, las actividades que lleva a cabo la abuela por
el infante. Las tareas de cuidado que se
proporcionan se dividen en cinco categorias, de
cuidados basicos, cuidados instrumentales,
actividades de ocio, disciplina, tareas
relacionadas con el estudio. Cuenta con 25
interrogaciones las cuales se responderan con
cinco opciones, nunca, pocas veces, algunas
veces y muchas veces dependiendo de la
frecuencia con la que se realiza cada actividad.
Cada una de estas tareas se sefialard a partir de
un item con cuatro posibilidades de respuesta,
graduadas desde nunca a muchas veces. Para
interpretar los resultados solo se medird la
frecuencia con la que son realizadas las
diferentes tareas.

Calidad de vida: Para valorar la
intensidad de la calidad de vida que tiene la
abuela se aplic6 un cuestionario WHOQOL-
BREF, el cual se divide en cuatro categorias,
salud fisica, Salud psicoldgica, relaciones
sociales y el Ambiente fisico. Cuenta con 26
preguntas de opcion multiple donde ellas
tomaran en cuenta su modo de vivir,
expectativas, placeres y preocupaciones. Dicho
instrumento fue disefiado para toda la poblacion
en general y proporciona una manera rapida de
puntear los perfiles que se desean explorar. Su
escala de medicion tiene 5 incisos del uno al
cinco se contestard dependiendo de la
precepcion de cada persona, uno se tomara como
lo mas minimo o nada y cinco extremadamente
0 siempre.

El instrumento muestra resultados de las
Gltimas dos semanas. Cuanto mayor sea la
puntuacion en cada dominio, mejor es el perfil
de calidad de vida, de la persona evaluada. Para
calcular los resultados se debe realizar las
siguientes opciones, confirmar que todas las
interrogaciones estén bien contestadas del uno al
cinco como se muestra en la escala, se revertiran
negativamente tres preguntas la pregunta 3, 4 y
26, si responde 1 cambiara su puntacion a 5, el
numero 2 se alternara por el 4, y unicamente el
numero 3 quedara igual no cambiara, se utilizara
el mismo procedimiento si los datos estan
inversos. Se calculara puntajes por dominio, se
sumaran todas las preguntas que pertenezcan a
cada apartado y se multiplicara por cuatro los
resultados. Realizar la equivalencia del puntaje
bruto.
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La informacién obtenida de la
investigacion realizada en el centro de Salud
Girasol se presenta a continuacion en forma de
tablas estadisticas, para la presentacion de la
informacion y para su facil interpretacion. La
informacion fue introducida en la base de datos
de un programa estadistico, ya que permite
efectuar analisis estadisticos basicos como
avanzados, y permite manejar grandes bancos de
datos de manera eficiente. A las variables
cualitativas se les midi6 moda, mediana, media,
desviacién, rango maximo y rango minimo. En
cuanto a las variables cualitativas, solo se
obtuvieron datos de frecuencia y porcentaje.

La forma en que se midieron los
instrumentos de evaluacion fue la siguiente: la
escala que mide las tareas de cuidado de los
nietos no cuenta con interpretacion, solamente se
mide de acuerdo con la frecuencia en porcentaje.
En cuanto a la escala de calidad de vida, se tomo
como punto de referencia la mediana para
decidir que las personas que tuvieran un puntaje
menor al de la mediana cuentan con baja calidad
de vida y los que cuenten con un puntaje mayor
tienen una calidad de vida mayor.

Resultados

Variables Sociodemogréficas: Trabaja
actualmente. El 85.7% de las adultas mayores no
cuenta con un empleo en la actualidad,
solamente el 7.1% de nuestra muestra dispone de
un trabajo actualmente.

NUmero de nietos: El 42.9% de las
abuelas cuida solamente a un infante, pero el
14.3% de las adultas cuidan dos pequefios,
siendo el mismo porcentaje de las abuelas que
cuidan a tres de sus nietos, y aumentan un poco
las cifras ya que el 21.4% de las adultas se
encargan del cuidado de cuatro nietos. El 7.1%
ha cuidado a 30 nietos.

Estado civil: El 42.9 % de las adultas se
encuentran casadas, el 35.7% son viudas vy el
13.5% de las abuelas son solteras. Escolaridad:
Los resultados muestran que el 100% de las
adultas mayores abarcaron sus estudios hasta la
primaria, se observo que algunas de ellas no
lograron concluir con sus estudios cursando
solamente con los primeros niveles de primaria.
Enfermedades que padecen:
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Los resultados nos arrojan las
enfermedades que padecen las adultas mayores
que cuidan a sus nietos, el 92.1% de ellas esta
diagnosticada con hipertension arterial, mas de
la mitad de las abuelas también cuentan diabetes
que es el 64.3% todas sometidas a tratamiento
médico, y el 14.2% padece de dolores articulares
en las extremidades inferiores.

Edad: En base a la observacion de la edad
de las abuelas, se percatd que el rango de edad
mas repetido es de 60 afios en tanto que la media
de 60 afios. En tanto que la media es de 66 afios
(DE+/-7.5). ElI maximo de edad fue 88 afios y el
minimo fue de 60 afios.

Lugar de nacimiento: El 42.8% de los
participantes nacieron en saltillo, Coahuila el
resto de las encuestadas nacieron en diferentes
estados de la republica (7.1% Michoacan,
Ramos Arizpe, San Luis Potosi, Veracruz,
Tamaulipas y el Ejido morad)

Edad de los nietos: Las abuelas cuidan a
sus nietos en diferentes etapas de su vida algunas
desde la infancia hasta la adolescencia, los datos
nos muestran las edades que tienen los nietos, el
dato minimo obtenido es de 2 afios de edad y el
méaximo es de 18 afios, la media de edad es de
10 afios (DE+/-5.6)

Integrantes de familia: EI namero de
integrantes de familia con los que vive la adulta
mayor abarca desde 1 integrante hasta 8
personas por domicilio, se observa que el 21.4%
de las abuelas viven con solamente con una
persona o dos, los datos disminuyen al ser
solamente el 7.1% aquellas abuelas que viven
con mas de 5 personas. Seguln la escala que mide
la frecuencia con la que se realizan las tareas de
cuidado de los nietos, las actividades se dividen
en cinco subgrupos: basicos, instrumentales,
estudio, ocio y disciplina.

Entre las tareas referentes a las
actividades basicas se encuentran darle de comer
al nieto, actividad que es realizada con
frecuencia por un 78.60% de las encuestadas en
tanto que solo un 7.10% nunca lo realizan.
Lavarle, cambiarle y peinarle es realizado
regularmente por un 64.30% de las abuelas
contra el 21.40% que no lo realizan. Con estos
resultados se puede observar que la mayoria de
las abuelas encuestadas realizan con mucha
frecuencia dichas actividades consideradas
como basicas.
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Si se habla de actividades un poco mas
complejas, se encuentran las tareas
instrumentales. Las que son realizadas con
mayor regularidad son: prepararle la comida,
71.40% de las abuelas afirmaron que lo hacen los
siete dias de la semana y solo el 7.10% apuntaron
que nunca llevan a cabo esta tarea. El 57.10%
del total de la muestra admitieron ser ellas las
encargadas de llevar o traer a su nieto del
colegio. En cuanto a lo referente al estudio el
28.60% nunca ha ayudado con su tarea escolar
al nieto, todo lo contrario al 42.90% que siempre
ayuda al nieto. En cuanto a disciplina se observa
que las abuelas cuentan con la autoridad de
poder regafiar a su nieto cuando sea necesario ya
que el 64.30% puede hacerlo seguido pero aun
asi el 42.90% de ellas nunca ha dado un golpe al
nieto ya que no lo creen necesario (ver tabla 1).

Conclusiones

La escala de calidad de vida arroj0 que
solamente el 14.3% de las abuelas considera
tener una muy buena calidad de vida y el 85.3%
de las abuelas encuestadas no se encuentran
totalmente satisfecha con el nivel de vida en el
que se encuentran. En cuanto al tema de la salud,
se observa que son escasas las abuelas que se
encuentran muy satisfechas con su estado de
salud ya que solamente el 21.4% esta conforme.
Igualmente, el 21.4% esta insatisfechas con su
estado de salud. Solo el 21.4% del total de las
encuestadas afirman disfrutar la vida y solo el
28.6% de ellas le encuentran el sentido a su vida.

Se observa que las adultas creen que su
calidad de vida va de lo normal a lo
extremadamente bien, muy pocas consideran
estar inconformes en la forma en la que viven
pero a pesar de eso se nota un considerable
aumento ya que ninguna de ellas cuenta con los
recursos econdémicos suficientes para solventar
sus necesidades econdmicas basicas, se percato
que no estdn muy conformes con el ambiente
fisico a su alrededor ya que este no es saludable
para ellas, solamente el 14.3% es capaz de
aceptar su apariencia fisica, el 50% necesita de
un tratamiento médico para funcionar en su vida
diaria y sefialan que tiene la capacidad de
desplazarse solas de un lugar a otro sin ninguna
ayuda. Se puede observar que solo el 7.1% de las
abuelas tienen la oportunidad de realizar
actividades de ocio frecuentemente y el 14.3%
nunca tienen tiempo para realizarla.
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Siguiendo con la calidad de vida, el
42.9% de las adultas mayores estan insatisfechas
con su calidad de suefio, solamente el 14.3% de
las abuelas no cuenta con dificultades a la hora
de dormir. La mayoria de las adultas se
encuentran complacidas con los servicios
sanitarios y de transporte publico en su zona, el
28.6% estan conformes con las condiciones del
lugar donde viven. En las relaciones personales
y al recibir apoyo de amigas se muestra
demasiado desinterés ya que solamente el 7.1%
se encuentra satisfecha con el apoyo que recibe
de parte de las amistades con las que cuenta, en
las relaciones personales el 21.4% se siente muy
contento con los vinculos interpersonales.

Para medir el nivel de calidad de vida en
el que se encontraban las abuelas encuestadas, se
obtuvieron los resultados del instrumento en
cuanto a las 4 dimensiones (salud fisica, salud
psicoldgica, relaciones personales y entorno)
mostrandose una considerable disminucion en
sus relaciones interpersonales. La mediana es de
320, asi que la poblacion que cuenta con un
puntaje mayor se considera que tienen un nivel
de calidad de vida bueno y aquellas encuestadas
que obtuvieron un puntaje menor de la mediana,
cuentan con un nivel de calidad de vida bajo.

En cuanto a la Calidad de vida, el 61.5%
de la poblacién tiene baja calidad de vida en
comparacion con el 38.5% que cuentan con
mayor calidad de vida. Si relacionamos la
calidad de vida con la cantidad de nietos a los
que cuida y la edad del nieto mayor se observan
variaciones ya que fueron 6 abuelas de las 13 que
conformaron la muestra quienes obtuvieron
puntajes menores a 320. El puntaje minimo fue
de 236 perteneciente a una abuela que ha
cuidado a sus 30 nietos y actualmente la edad del
nieto mayor que cuida es de 8 afios. Tomando en
cuenta los puntajes de las 6 abuelas con baja
calidad de vida, las edades de los nietos varian
mucho, ya gue el dato minimo es de 7 afios y el
dato mayor es de 18 afios, asi como la cantidad
de nietos a los que cuida el dato menor fue de 1
y el dato mayor es de 30.
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