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Abstract 

 The main objectives of this research were to describe the technological alternatives that can be 

incorporated in the teaching process ; identify advantages and disadvantages of using technology in 

Accounting courses; determine whether there is a strategy for the effective implementation of 

technological alternatives in accounting courses ; and study the views of students and teachers The 

methodology consisted of a review of recent articles published in refereed journals . A field study 

where students and teachers participated was also performed. It was found that the alternative 

technologies that can be used in the educational process are : educational platforms , visual 

resources as " power point " and projections, audiovisual resources as " podcast " and " videocast " , 

laptops , tablets and phones. They have the advantage of time flexibility , accessibility , and 

effective cost. 

 

7 Introducción 

 

La educación es la base para el desarrollo de todo profesional. Ante la constante demanda por 

contadores completos que posean la preparación necesaria para el mundo laboral y sus retos, es 

importante destacar la necesidad de la tecnología debido a que la realidad actual de las empresas es 

que utilizan la tecnología como la herramienta principal para llevar a cabo la Contabilidad.    

 

Por ende, es importante dirigir a los estudiantes a conocer y desarrollar destrezas que 

incorporen la tecnología a su preparación académica. Esto resultará en estudiantes mejor preparados 

para  la profesión y para enfrentar las demandas del mundo laboral. 

 

El siguiente estudio consta en describir el ámbito de la educación y la tecnología en el 

mundo actual. ¿Cómo estás se complementan para cumplir con la demanda por profesionales 

competitivos en la Contabilidad? ¿Qué alternativas ofrece la tecnología a la educación para crear 

estudiantes capaces de sobresalir en el mundo laboral con sus destrezas? ¿Qué ventajas y 

desventajas tienen estas alternativas, de usarse en la educación? ¿Qué opinan los estudiantes y 

profesores al respecto? 

Para contestar estas interrogantes se establecieron  los siguientes objetivos: describir las 

alternativas tecnológicas que se puedan incorporar al proceso de enseñanza; identificar ventajas y 

desventajas del uso de la tecnología en los cursos de Contabilidad; determinar si existe una 

estrategia para la implantación efectiva de las alternativas tecnológicas a los cursos de contabilidad; 

y conocer la percepción de estudiantes y profesores sobre el uso de la tecnología.  

De tal manera que se puedan anticipar los problemas que se pudiesen presentar y 

modificarlos a tiempo, logrando aportar a la incorporación de  la tecnología en el proceso de 

enseñanza que beneficie a los estudiantes en su crecimiento académico.  

La metodología utilizada para llevar a cabo esta investigación consiste en una revisión de 

literatura de artículos publicados en revistas arbitradas que incluyen estudios sobre distintos 

artefactos electrónicos utilizados en la educación.  

De igual forma, se realizó un estudio de campo donde se sometieron dos cuestionarios a 

estudiantes y profesores de contabilidad de mi recinto universitario de procedencia para conocer su 

opinión sobre el uso de la tecnología en los cursos de Contabilidad. De manera que se pueda 

determinar una opción viable para integrar la educación y la tecnología al proceso de enseñanza-

aprendizaje que resulte en un mayor beneficio para estudiantes y profesores. 
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7.1 Revisión de Literatura 

Richardson P., Dellaportas, Perera & Richardson B. hablan sobre cómo el enfoque del estudiante 

universitario para su desarrollo académico se basa en su estilo de aprendizaje. (2013)  Algunos 

modelos que se pueden hallar en la literatura son: el modelo experimental de Kolb‟s, el modelo de 

Ramsden, y el modelo más común, el modelo VARK. El modelo experimental de Kolb‟s es basado 

en un ciclo de aprendizaje que conecta cuatro componentes; el conceptualismo abstracto, la 

experiencia concreta, la observación activa y la experimentación activa.  

El modelo de Ramsden basado en un enfoque al aprendizaje de profundidad versus 

superficie, dos acercamientos separados por la profundidad de la comprensión y las concepciones 

aprendidas. El modelo VARK, está basado en los modos para recibir, interpretar y diseminar 

información,  de forma visual, auditiva, escrita y hablada. Estos, tratan de interpretar cómo se 

absorbe la información y las implicaciones que tienen en el pareo de métodos de enseñanzas con 

métodos de aprendizaje.  

De acuerdo con la investigación conducida por el Instituto Semel para Neurociencia y 

Comportamiento Humano en la Universidad de Los Angeles California, “estimulaciones de 

diversos tipos verdaderamente cambian las estructuras del cerebro y afectan la manera como la 

gente piensa” (Hicks, 2011, p.189).  

 

Los sistemas de “e-learning” y “m-learning” facilitan dichas estimulaciones para ampliar la 

formación académica. Una justificación pedagógica para estos sistemas mencionada en la literatura  

es la teoría de difusión de innovaciones, que propone cinco condiciones para la adopción de 

innovación que son las ventajas relativas, la compatibilidad, la complejidad, la capacidad de juicio y 

la posibilidad de observación. (Nedungadi & Raman, 2012; Annan-Coultas, 2012). Ya que el estilo 

de aprendizaje lleva a el estudiante a una mayor o menor absorción de material dependiendo de la 

estructura de preferencia de cada individuo para aprender. Según la preferencia, es el enfoque que 

se le debe dar al aprendizaje y el método a aplicarse.  

 

 “E-learning se refiere a las innovaciones en la educación donde los materiales educativos  

son distribuidos utilizando algún tipo de espacio virtual de aprendizaje basado en la red electrónica” 

(Richardson, Dellaportas, Perera & Richardson, 2013, p.6).  

 

El mismo tiene como objetivo brindar un tipo de aprendizaje equivalente o mejor al 

tradicional (Richardson, Dellaportas, Perera & Richardson, 2013, p.6) en un espacio determinado, la 

computadora. Promoviendo la participación continúa del estudiante en el ámbito académico basado 

en el aprendizaje electrónico mejor conocido como “e-learning”. 

 

“M-learning” consiste en la tecnología inalámbrica portátil. Trata de acceso rápido a 

información desde artefactos con la capacidad de  almacenar  grandes cantidades  de recursos de 

multimedia (Richardson, Dellaportas, Perera & Richardson, 2013).   

 

Entre los artefactos se encuentran los celulares inteligentes, los “mp3”, los “iPod”, las 

tabletas y las laptops. Se le considera ser un posible complemento al e-learning ya que éste es más 

versátil por el uso en cualquier lugar y tiempo mientras tengas acceso al internet. “La justificación 

de “m-learning” es a menudo para aumentar el acceso y permitir nuevos métodos pedagógicos” 

(Nedungadi & Raman, 2012, p.660). 
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“La transición de “e-learning” a “m-learning” ha resultado en un cambio de terminología. 

Por ejemplo, “la educación a distancia” ha sido reemplazada por “educación situada”” (Nedungadi 

& Raman, 2012, p.661). Lo que implica que la combinación de ambos puede ayudar al estudiante 

en el aprendizaje a distancia y en el salón de clase.  

 

Con la diversidad de dispositivos que pueden ser utilizados para el acceso a información, se 

puede suplementar el “e-learning” con el “m-learning” (Nedungadi & Raman, 2012). Sirviendo de 

beneficio para los profesores al momento de hacer llegar su material a los estudiantes dentro y fuera 

del ámbito escolar. Ayudando al estudiante a desarrollar conocimiento tecnológico necesario para el 

ambiente laboral.  

 

Con el transcurso del tiempo se ha comprobado que la tecnología es parte esencial de las 

tareas diarias como aprendizaje, trabajo y entretenimiento. “Junto al resto del mundo, la profesión 

contable depende de la tecnología” (Vance, Carlson, Lively & Mastracchio, 2013, p. 13). Cada vez 

es mayor la demanda de la misma.  

Sin embargo, no todos han incorporado esta herramienta de la misma forma. Por un lado, 

existen distintas alternativas para aplicar la misma tecnología y por otro, cabe la posibilidad de que 

no se aplique del todo por miedo al cambio y a las consecuencias que este tenga. Aunque, no 

debemos olvidar que ha surgido una necesidad por la innovación.  

“Todas las firmas CPA competitivas grandes, medianas y pequeñas están luchando por un 

ambiente libre del uso de papel, donde todo empleado trabaja en computadoras que utilizan 

“software”, almacenamiento electrónico y la internet” (Vance, Carlson, Lively & Mastracchio, 

2013, p. 13).  

Una de las razones por la que aspirantes a la profesión deben considerar estar adiestrados en 

el uso de la tecnología. La curva de aprendizaje en tecnología según un estudio, aumenta cada 18 

meses, lo que significa que se debe mantener renovando el conocimiento, debido a que el 

incremento del uso de tecnología demuestra seguir en aumento al transcurrir del tiempo (Hicks, 

2011, p.188).  

La idea de mejorar los cursos brindados en las universidades  con la nueva tecnología se 

vuelve más probable, debido a la necesidad de estar a la vanguardia en el mundo laboral. Es por tal 

razón que las universidades comienzan a mirar el futuro y sus tendencias para proveer a los 

estudiantes las mejores herramientas para una mayor competitividad.  

Como resultado, las mismas deben tomar decisiones basadas en información concisa que les 

brinde la mejor opción para el progreso de sus estudiantes como futuros profesionales. Debido a que 

afecta tanto a los educadores como a los educados y a la universidad, se deben evaluar  varias 

alternativas que brinden un mayor rendimiento para todos. 

Entre las alternativas tecnológicas que se tienen para el proceso educativo está el acceso a 

plataformas educativas, basadas en cursos de Contabilidad. Las mismas pueden ser accedidas por 

los estudiantes de manera remota con la intención de reforzar lo aprendido en clase. Las plataformas 

cuentan con instrumentos que evalúan el constante progreso de los estudiantes y le brindan la 

oportunidad de desarrollar un hábito de estudio.  

Cumpliendo con el propósito de desarrollar destrezas para resolver problemas y una 

ejecución rápida. Para lo cual provee herramientas como consulta al material, al profesor y a foros 

que permitan la discusión de problemas presentados. 
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Otra alternativa, es una que por lo general se observa con mayor frecuencia en la educación 

actual, el uso de proyecciones como “power points”. Herramienta que permite la presentación de 

material educativo por medio de ideas, conceptos e imágenes de una forma dinámica y atractiva. Lo 

que brinda un marco teórico para el estudiante en su enseñanza. Fomentando el análisis crítico del 

estudiante y ampliando el desarrollo de ideas.  

Por otro lado, la integración de recursos audiovisuales es una alternativa tecnológica que se 

puede ampliar en el proceso de enseñanza. Así como una alternativa llamada “podcast”, para aquel 

estudiante auditivo, que requiera grabaciones de cursos, los mismos pueden ser personalizados por 

aquel que los crea.  “Le permite al usuario descargar archivos por medio de la conexión de internet 

a un programa que administre los mismos” (Richardson, Dellaportas, Perera & Richardson, 2013, 

p.8). Con el propósito de tenerlos accesibles en todo momento sin tener que iniciar una búsqueda. 

Es el método para tener las presentaciones de los cursos disponibles auditivamente. 

De igual forma existe la alternativa llamada “videocast” o “vodcast”, una opción para el 

estudiante visual. La cual facilita el acceso a videos que pueden ser descargados de una manera fácil 

y gratis. (Pagán, 2011). “Videos pueden presentar experiencias similares que todos los estudiantes 

pueden discutir” (Robinson & Stubberrud, 2012, p.102). Apoyando el material teórico y práctico de 

la clase. 

Un instrumento que incorpora muchos elementos tecnológicos, es la “laptop”. Posee una 

vasta variedad de programas para el uso diario académico. Cuenta con funciones para tomar notas, 

acceder archivos de cursos en el sistema de gestión del aprendizaje, buscar conceptos de cursos, 

comunicarse vía correo electrónico con profesores y estudiantado, realizar tareas y trabajos 

grupales, entre otros (Annan-Coultas, 2012).   

Provee la flexibilidad de andar con toda la tecnología disponible para abarcar todo material 

educativo dado dentro y fuera del salón. Ampliando el conocimiento más allá del libro y la clase. 

Una alternativa ligera y portátil se conoce como tableta. “Aunque las tabletas electrónicas 

ofrecen al usuario una variedad de funciones distintas a la lectura de libros, la tecnología parece 

estar ampliamente adoptada en el salón de clase” (Martinez-Estrada & Conaway, 2012, p.125).  

Esta tiene la capacidad de poder utilizarse como un “ebook reader” con el fin de tener los 

textos de la clase de manera digital y no impresa. De igual forma la tableta te da la opción de acceso 

al internet para poder utilizar plataformas educativas, enviar y recibir correos electrónicos, acceder 

a las subscripciones de RSS (Really Simple Sindication) herramienta para recibir información 

actualizada de portales de forma rápida (Pagán, 2011), entre otras. Muchos de estos dispositivos 

tienen capacidad de crear y leer archivos como una laptop.  

 El celular puede tener la aplicación educativa. Es un dispositivo ideal para mantenerse 

actualizado con los cursos. Tiene aplicaciones para grabar voces y videos cortos, escribir mensajes, 

tomar imágenes, usar herramientas como la calculadora, acceder la red electrónica, y bajar 

programas para alguna necesidad que se pueda presentar; como lo es el uso de un diccionario. 

Siendo el  aparato más común de comunicación al momento, lo hace uno fácil de usar, lo que 

permite la implementación de teléfonos inteligentes a la educación móvil.  

Cada alternativa puede beneficiar al estudiante y al profesor en el proceso de enseñanza- 

aprendizaje. Sin embargo, queda de ambas partes el rendimiento que las mismas puedan brindar. 

Esto se debe a que poseen ventajas y desventajas que pueden o no, ser superadas. Para lograr un 

buen pareo de alternativas tecnológicas a los cursos de Contabilidad es preciso destacarlas.  
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Comenzando con un resumen de lo encontrado en la literatura las ventajas y desventajas 

varían según el espectador. Lo que para algunos representa un beneficio, para otros es una 

limitación. Un ejemplo es el costo de la integración de tecnología a la educación. A pesar de que, 

“El costo de la tecnología y su adquisición está reduciendo significativamente” (Richardson, 

Dellaportas, Perera & Richardson, 2013, p.7).  

Una integración tecnológica representa una gran inversión de dinero, sin embargo, a largo 

plazo la inversión se recuperaría; convirtiendo la misma en una ventaja tecnológica que envuelve el 

costo efectivo.  

Debido a sus múltiples usos, los dispositivos móviles componen un factor de distracción el 

cual es una desventaja. No obstante, estos pueden de igual forma representar un incremento en la 

motivación para estudiar,  pues facilitan acceso a todo tipo de material en el momento que el 

usuario lo determine conveniente.  

“El éxito académico en un entorno en línea parece depender de la motivación y actitudes 

apropiadas hacia la tecnología…” (Richardson, Dellaportas, Perera & Richardson, 2013, p.7). Estos 

dispositivos pueden ayudar a incrementar o disminuir el rendimiento académico de los estudiantes, 

dependiendo del tipo de uso que se den a los mismos. 

El usuario enfrenta el riesgo de depender de la tecnología. Debido a que la tecnología le 

provee una amplia flexibilidad, por medio del acceso a todos sus posibles usos en cualquier lugar y 

momento. Por ejemplo, cuando se inicia el proceso de autoaprendizaje, buscar la solución de 

problemas en internet o consultando por la red a compañeros para que estos le den la solución 

ocasiona que el estudiante deje de hacer el ejercicio o problema por su propia cuenta y luego lo 

verifique. Lo cual es una desventaja porque le priva al estudiante la oportunidad de desarrollar 

pensamiento crítico.  

  A pesar de que no todos comparten la misma opinión,  argumentan que la interacción se 

reduce porque la atención va dirigida al mundo digital y no al tradicional que trata de persona a 

persona.  

“La integración de la tecnología en el salón de clases permite a los maestros el beneficio de 

conectarse con los estudiantes digitalmente proporcionando ricas experiencias de aprendizaje con el 

que los estudiantes puedan relacionarse” (Hicks, 2011, p.189). Lo que a su vez aumenta la 

interacción con el estudiante debido a que capta la atención del mismo de una forma estimulante 

para su desarrollo haciéndolos más receptivos. 

Algunas desventajas mostradas en un estudio sobre el uso de tecnología, particularmente la 

laptop, son relacionadas a problemas técnicos (Annn-Coutlas, 2012). Entre estos se presentan  la 

pérdida de conectividad durante la realización de trabajos educativos y exámenes, dificultad para 

bajar documentos, problemas de compatibilidad de programas y el manejo de los mismos; entre 

otros. Los usuarios no están adiestrados para todo percance que resulte de la funcionalidad de la 

tecnología y su manipulación.  

La preferencia del estudiante por un mayor nivel de aprendizaje recae en la ampliación de 

métodos para hacer llegar información. El uso de dispositivos tecnológicos cumple con este 

propósito promoviendo un alto nivel de absorción de material académico. 
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7.2 Metodologia  

Esta investigación se basa en un diseño no experimental de tipo descriptivo. La población de 

participantes para este estudio la componen estudiantes y profesores de contabilidad de mi recinto 

universitario.  

 

Hay un total de 353 estudiantes que cursan su bachillerato con una concentración principal 

en contabilidad y nueve (9) profesores que enseñan los cursos de contabilidad.  Se seleccionó una 

muestra de 122 estudiantes y cinco (5) profesores.  

 

La muestra de estudiantes equivale al 35% de la población y la de los profesores equivale al 

56%. Ambas muestras se seleccionaron de forma informal y a conveniencia. A estas se les 

administro un cuestionario personalmente para conocer su opinión acerca del uso de la tecnología 

en los cursos de Contabilidad.   

 

El instrumento de medición utilizado con el fin de recopilar información necesaria para 

cumplir con el propósito de esta investigación fue el cuestionario. El mismo presenta preguntas que 

van dirigidas a conocer la percepción de estudiantes y profesores sobre el uso de la tecnología en 

los cursos de Contabilidad.  

 

A los estudiantes se le administró un cuestionario que contiene cinco preguntas cerradas, 

cinco hibridas y una abierta. Las mismas van dirigidas  al perfil del estudiante; la frecuencia e 

importancia que tiene para el estudiante el uso de la tecnología; la opinión sobre la implantación  y 

disposición ante las alternativas tecnológicas; las ventajas y desventajas que han experimentado en 

el uso de las alternativas tecnológicas; conocer las estrategias y posibilidades para la integración e 

implantación de la tecnología a la enseñanza; y la determinación de los cursos que ha tomado el 

estudiante que le dan base para expresar su opinión. 

 

De igual forma, se administró un cuestionario dirigido a los profesores con tres preguntas 

cerradas, ocho preguntas hibridas y dos abiertas.  

 

Estas se enfocan en establecer un perfil del profesor; la disposición del mismo para 

contribuir a la implantación de la tecnología a los cursos de contabilidad;  la importancia y 

frecuencia que le dan al uso de la tecnología en la enseñanza; las alternativas tecnológicas 

permitidas y fomentadas por los mismos; las ventajas y desventajas que han experimentado en el 

uso de la tecnología; las estrategias que los mismos sugieren para una implantación efectiva de la 

tecnología al proceso de enseñanza-aprendizaje en los cursos de Contabilidad; determinar los cursos 

de Contabilidad que enseñan y las alternativas tecnológicas que pueden sugerir además de las 

existentes para llegar a una buena estrategia. 
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7.4 Resultados  

 

Los datos recopilados en el estudio de campo son basados en un cuestionario a estudiantes de 

contabilidad con una muestra de 122 estudiantes (ver apéndice, gráfica I, pág. 19). De estos, el 

30.33% cursa el quinto año en adelante, el 34.43% cursa el cuarto año, el 25.40% el tercer año y el 

9.84% el segundo año.  

 

Entre las preguntas hechas a los estudiantes se les pidió que escribieran qué cursos de 

Contabilidad habían tomado con el propósito de saber en qué cursos se basaban para responder a las 

demás preguntas. El 100% de los participantes había tomado al menos el curso básico.  

La mayoría había tomado los cursos de Contabilidad Intermedia I (84.43%) y II (68.85%) y 

Contabilidad de Costo (59.84%). Algunos habían tomado otros cursos (ver apéndice, gráfica X, pág. 

20). 

Basándose en  su experiencia en los cursos de contabilidad tomados se determinó cuan 

frecuente usan la tecnología para el proceso de aprendizaje. El 45.08% indicó que  casi siempre, el 

27.05% siempre, 27.05% casi nunca y el .82% nunca (ver apéndice, gráfica II, pág. 19).  

 

Se les preguntó a los estudiantes cuál es la importancia que tiene el uso de la tecnología para 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de los cursos de contabilidad.  Un 53.28% respondió que  lo 

consideran importante, el 40.16% lo considera muy importante y para el 6.56% es poco importante 

(ver apéndice, gráfica III, pág. 19). 

 

Se pidió a los estudiantes que identificaran las alternativas tecnológicas que más utilizan en 

el proceso de aprendizaje del curso de contabilidad. Las tres alternativas que obtuvieron la mayor 

frecuencia fueron: recursos visuales como “power point” y proyecciones con un 85.25%,  laptops 

con un 75.41% y tabletas con un 53.28%, en la opción de otros se mencionó la computadora (ver 

apéndice, gráfica VII, pág. 20).  

 

También se les pidió que identificaran las ventajas y desventajas que atribuye a estas 

alternativas. Entre las principales ventajas se encuentran las siguientes: la accesibilidad al material 

88.52%, la flexibilidad de tiempo 69.67% y portabilidad 67.21%. De igual forma las desventajas de 

mayor frecuencia indicadas por los estudiantes  fueron: el factor distracción (82.79%),  problemas 

técnicos (74.59%) y dependencia tecnológica (63.93%). Los estudiantes identificaron como 

desventaja que no está todo el material en los recursos visuales utilizados y la falta de 

retroalimentación (ver apéndice, gráfica XI, pág. 20).  

 

Se les preguntó a los estudiantes si encuentran necesario implementar el uso de la tecnología 

en la enseñanza de los cursos de contabilidad. El 95.08% contestó que si se debe implementar la 

tecnología en el proceso de enseñanza y el 4.92% que no (ver apéndice, gráfica IV, pág. 19).   

 

Las alternativas tecnológicas que estos señalaron como sus preferidas en el proceso de 

enseñanza-aprendizaje fueron: los recursos visuales como “power point” y proyecciones (72.35%), 

las laptops (70.49%), las tabletas (63.11%), plataformas educativas (57.38%),  recursos audio 

visuales “podcast”y “videocast” (30.33%), celulares (27.05%), en la opción de otros se mencionó 

programas utilizados en el  ambiente laboral (ver apéndice, gráfica IX, pág. 20).  

 

Luego de identificar las alternativas a implantarse a los cursos de Contabilidad se determinó 

e identificó si existe una estrategia para el proceso de enseñanza que integre la tecnología 

eficazmente.  

 



105 

 

     
 

El 50.00% contestó que no, un 48.36% contestó que sí y un 1.64% no contestó. Entre las 

estrategias más destacadas se encuentran: crear y optimizar laboratorios para los cursos de 

contabilidad; proveer herramientas para que los estudiantes se familiaricen con programas 

tecnológicos de la contabilidad y por ultimo brindar motivación a los estudiantes para que utilicen 

los recursos tecnológicos (ver apéndice, gráfica VI, pág. 19). 

 

 Además de preguntar sobre la existencia de una estrategia para implantar la tecnología, se 

buscó conocer si el estudiante contribuiría al proceso de implantación. El 78.69% contestó que sí 

están dispuestos a contribuir al proceso de implementación, el 19.67% que no y el 1.64%  no 

contestó (ver apéndice, gráfica V, pág. 19).  

Entre tanto, el 94.26% de los estudiantes piensan que se va a lograr integrar la tecnología a 

los cursos de contabilidad de una forma más intensa de lo que se utiliza actualmente, mientras que 

el 5.74% dijo que no. Entre los comentarios de esta última pregunta “La tecnología es igual al 

progreso, negarla es retroceso” (ver apéndice, gráfica VIII, pág. 20). 

 

Los siguientes hallazgos se basan en un cuestionario dirigido a profesores de contabilidad de 

mi recinto universitario. Se seleccionó una muestra de cinco (5)  profesores de un total de nueve (9) 

profesores que enseñan cursos de contabilidad (ver apéndice, gráfica XII, pág.21).   

 

A los mismos se les administró un cuestionario  con el propósito de conocer su percepción 

sobre el uso de la tecnología en el proceso de enseñanza-aprendizaje de los cursos de contabilidad. 

  

Los profesores participantes ocupan las siguientes posiciones en la Institución: el 40% son 

instructores, el 40% catedrático asociado y el 20% catedrático.  

 

Con el objetivo de conocer en qué cursos de Contabilidad se basan los profesores para 

contestar las siguientes preguntas se les pidió que indicaran  los cursos que ofrecían. Entre los 

cuales se destacan  la Contabilidad Básica I, Contabilidad Básica II, Contabilidad Intermedia I, 

Contabilidad Intermedia II, y Contabilidad Gerencial, otros cursos (ver apéndice, gráfica XXII, pág. 

22).  

Se les pidió a los profesores que indicaran cuán importantes es el uso de la tecnología para 

el proceso de enseñanza-aprendizaje de los cursos de contabilidad. El 80% la considera muy 

importante y el 20% lo consideran importante (ver apéndice, gráfica XIII, pág.21).  

 

La frecuencia de su uso para el proceso de enseñanza-aprendizaje fue  en su  mayoría 

siempre (80%)  y nunca (20%) (ver apéndice, gráfica XIV, pág.21).  

 

Luego de preguntar cuál era la importancia y la frecuencia del uso de la tecnología en el 

proceso enseñanza-aprendizaje, se buscó identificar las alternativas tecnológicas que los profesores 

utilizan o permiten que sus estudiantes utilicen dentro del salón de clase.  

 

Estas fueron: recursos visuales como “power point”y proyecciones (100%),  laptops, 

(100%), tabletas (60%),  plataformas educativas (60%), celulares (40%) y recursos audiovisuales 

como “podcast” y “videocast” (20%) (ver apéndice, gráfica XX, pág.22).  

 

De las alternativas tecnológicas que utilizan o permiten que utilicen en el salón de clase, los 

profesores utilizan o fomentan que se utilice fuera del salón de clases para el proceso enseñanza 

aprendizaje del curso de contabilidad las siguientes: laptops (80%), tabletas (60%),  plataformas 

educativas (60%), recursos visuales como “power point” y proyecciones (60%),  celulares (20%) y  

recursos audiovisuales como “podcast” y  “videocast” (20%) (ver apéndice, gráfica XXIII, pág. 23). 
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Se buscó conocer qué ventajas y desventajas experimentan los profesores al hacer uso de las 

alternativas tecnológicas identificadas. Las ventajas destacadas fueron: flexibilidad de tiempo 

(80%),  accesibilidad de material (60%) y costo efectivo (60%). Por otro lado, las desventajas 

destacadas son: problemas técnicos (100%), factor distracción (80%) y dependencia tecnológica 

(60%) (ver apéndice, gráfica XXI, pág.22).  

 

Se pidió a los profesores  que opinaran sobre la implantación de la tecnología a los cursos de 

contabilidad.  El 60% opinó que  debe implantarse  a todos los cursos mientras que el restante 40%  

considera que solo a algunos.  Un comentario en esta pregunta fue “Algo de tecnología, No el 100% 

del curso” (ver apéndice, gráfica XV, pág.21).   

 

Tras identificar alternativas tecnológicas a implementarse en los cursos de contabilidad se 

les pide a los profesores que mencionen otras en adición a las existentes. A lo que los profesores 

contestaron: “Peachtree a todos los salones que ofrece cursos de contabilidad.”; “Plataformas 

educativas relacionadas con contabilidad (Ej. Contribuciones)”; “Plataformas electrónicas en los 

cursos de contabilidad; Video conferencias”; “Videos preparados con los temas discutidos”; 

“Blackboard (plataforma), Collaborate.”. Además de sugerir alternativas, se les pregunto si 

implantarían la tecnología a los cursos de contabilidad de tener la oportunidad, a lo que el 80% 

contestó que sí y el 20% no contesto (ver apéndice, gráfica XVI, pág.21).  

 

En un intento por conocer posibles estrategias para la implantación del uso de la tecnología 

eficazmente, el 60% de los profesores contestaron y mencionaron: “Hay que hacer análisis de costo 

y efectividad.”; “Ofreciendo cursos en informática como requisitos para cursos de contabilidad.”; 

“Aquellas dirigidas a asegurarse de que el estudiante esté captando la información y material que se 

presente.”; “Discusión del material usando la tecnología, no para acortar el tiempo sino para 

complementar la discusión con estudiantes.”  

 

El restante 40% no contestó a la pregunta (ver apéndice, gráfica XVII, pág.21). Además, se 

les preguntó si estarían dispuestos a contribuir al proceso de aprendizaje,  el 80% respondió que sí 

contribuiría, mientras que el restante 20%  respondió no (ver apéndice, gráfica XVIII, pág.22).  

 

Finalmente, se trató de percibir la opinión del profesor sobre la implantación de otras 

alternativas tecnológicas a los cursos de contabilidad, el 80% respondió que sí ven que se logre en 

un futuro cercano y el 20% no ve que se implante en un futuro cercano (ver apéndice, gráfica XIX, 

pág. 22).  

 

 En términos generales, los estudiantes hacen uso de la mayoría de las alternativas 

tecnológicas y muestran apoyo a su implantación a los cursos de Contabilidad. Identifican mayores 

ventajas al utilizarlas y entienden que la tecnología es igual al progreso y negarse a usarla es un  

retroceso.   

 

Estos ven en un futuro próximo que se logre eficazmente el uso de  la misma con el 

propósito de brindar apoyo al ámbito académico. 

 

 Los profesores a pesar de mostrar un apoyo a la implantación de la tecnología a los cursos, 

muestran algo de resistencia, expresan que de implantarse debería ser “Algo de tecnología, No el 

100% del curso.”, a lo que otros optaron por no contestar.  
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Se enfatizan más las desventajas a la hora de usar las alternativas tecnológicas y entienden 

que  los estudiantes en ocasiones  prefieren el desarrollo de la solución de problemas en la pizarra al 

momento de tomar la clase. No obstante, ven que en un futuro se implantará la tecnología a los 

cursos de Contabilidad. 

 

7.5 Conclusion y recomendaciones  

 

Las alternativas tecnológicas que se pueden incorporar a los cursos de Contabilidad son basadas en 

una combinación del “blended learning” donde cada alternativa puede ser utilizada dentro y fuera 

del salón de clase para complementar el método tradicional de la educación.  

 

Estas alternativas son: Plataformas educativas, Recursos visuales como “power point” y 

proyecciones, Recursos audiovisuales como “podcast” y “videocast”, laptops, tabletas y celulares. 

El estudio de campo reflejó que las preferidas por los estudiantes fueron las Plataformas educativas, 

los Recursos Visuales como “power point” y proyecciones y las laptops. Los profesores utilizan y 

apoyan el uso de éstas y mostraron un particular apoyo al uso de las laptops para los cursos de 

Contabilidad. 

 

Del uso de las alternativas tecnológicas se derivan ventajas como una mayor accesibilidad al 

material de los cursos de Contabilidad, la oportunidad de hacer portable todo recurso relacionado al 

material dado en clase y una mejor flexibilidad de tiempo.  

 

Las desventajas que se identifican al hacer uso de las alternativas tecnológicas son el factor 

distracción, dependencia tecnológica y problemas técnicos; las cuales son inevitables pero pueden 

ser superadas. Estos son aspectos a considerarse en la implantación de la tecnología a los cursos de 

Contabilidad. 

 

Cuando hablamos de la integración de las alternativas tecnológicas a los cursos de 

Contabilidad deseamos determinar si existen estrategias para una implantación eficaz. Para conocer 

sobre este particular aspecto se hizo un enfoque a la percepción y posición de los estudiantes y 

profesores.  

 

Lo que llevó a la conclusión de que para que la misma se dé, es preciso orientar, adiestrar, 

motivar y reforzar a los estudiantes, profesores y universidades sobre la implantación de la 

tecnología a los cursos de Contabilidad. Empezando por establecer un plan para crear, habilitar y 

optimizar las universidades con la intención de dirigirlas hacia el futuro. 

 

 Los estudiantes y profesores opinan que la implantación de las alternativas 

tecnológicas se logrará en un futuro cercano. Esto se podría relacionar a que la gran mayoría 

considera que la tecnología para el proceso de enseñanza-aprendizaje es importante y la frecuencia 

del uso de la misma es casi siempre. Lo que lleva a los mismos a estar dispuestos a contribuir a este 

vital proceso de implantación de tecnología a los cursos de Contabilidad. 

 

Ante los resultados encontrados en este estudio, se recomienda que se investigue y se cree 

un plan a seguir para la implantación de las alternativas tecnológicas a los cursos de Contabilidad de 

manera que se logre el deseado resultado de estar a la vanguardia en el mundo laboral de la 

Contabilidad.  
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