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Abstract 

 

This research is a bibliometric study involving the quantitative exploration of scientific literature on 

human resource management in the database for the period 2005-2011, obtaining bibliometric 

variables with which we constructed a database on the EndNote X3 program, concluding with a 

network with the most representative authors will allow graduate students a more efficient in their 

research topics. 

 

3 Introducción 

 

Sin duda, los recursos humanos son uno de los temas que se estudian en las diversas las áreas del 

conocimiento, para el caso de la ciencias administrativas, y siendo más específicos para el objeto de 

estudio de este trabajo, se analizó este concepto en relación con gerencia (managment), esto se 

sustenta en la problemática que las organizaciones enfrentan al diseñar políticas que ayuden a 

comprometer o a vincular al personal de la empresa con los objetivos organizativos (Domínguez, 

2008).  

 

 En ese sentido, el diseño de estas políticas constituye en la actualidad una de las líneas de 

investigación más recurrente en los programas de posgrado, y por lo tanto es imprescindible que las 

IES que ofertan estos programas, fortalezcan el desarrollo de destrezas que les permitan a sus 

estudiantes el uso adecuado de las TICs.  

 

 Considerando principalmente aquellas habilidades que los vinculen con la oferta documental 

científica arbitrada que facilite la selección de temas de investigación de frontera acordes a las 

necesidades que en el ámbito global se presentan además de fortalecer sus habilidades directivas y 

lograr profesionales más exitosos. 

 

 Este trabajo, pretende generar las bases para el desarrollo de una estructura que facilite el 

diseño de un mapa conceptual para el análisis de las distintas teorías de frontera del término en 

inglés de gerencia (managment) en los recursos humanos(human resource). 

 

 Está investigación es un estudio bibliométrico sobre gerencia en recursos humanos, el cual 

consiste en la exploración cuantitativa de la producción científica sobre el tópico indexada en la 

base de datos del Institute for Scientific Information (ISI Web of Science  o ISI  o WoS) en el período 

2005-2011.  

 

 Para el desarrollo de este trabajo se consideran las variables bibliométricas como lo son: 

publicación por año, autores, revistas, idiomas y palabras clave asociadas a los documentos fuente. 

De éste tipo de trabajos, se puede mencionar el de Richard, Martínez &García (2011).  

 

 El objetivo principal que se persigue con este trabajo, es obtener una red que proporcione 

una visión panorámica de los principales autores sobre el tema, e identificar las líneas de 

investigación vigentes en Gerencia en Recursos Humanos, esto, mediante el análisis de los autores 

más productivos, sus países de origen, tópicos que atienden, y principales idiomas de publicación.  

 

 Lo anterior, será una información básica para el diseño de temas de investigación que 

permitan mejorar el desempeño en la investigación de los estudiantes de Posgrado en Ciencias 

Administrativas de la Facultad de de Contaduría y Administración de la Universidad Autónoma de 

Sinaloa, logrando con esto organizar el conocimiento, de tal forma, que los objetos de estudio sean 

acorde a las necesidades imperantes actuales en la línea de investigación en recursos humanos. 
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La utilización de la bibliometría en la construcción de redes científicas  

 

En el mapeo de temas científicos se ha utilizado con éxito la bibliometría, que es la ciencia que 

permite el análisis cuantitativo de la producción científica a través de la literatura, estudiando la 

naturaleza y el curso de una disciplina científica, (Wallin, 2005).  

 

 Los trabajos pioneros sobre la bibliometría son los realizados por (Lotka, 1926) y (Bradford, 

1934). En la actualidad los indicadores bibliométricos se han convertido en una cuestión de 

creación urgente para políticas de evaluación de la producción científica y están siendo 

implementados para las decisiones presupuestarias, o de financiamiento, (Weingart, 2005).  

 

 Los estudios cuantitativos de la ciencia en el contexto de política científica tienen como 

objetivo el desarrollo de indicadores para medir y caracterizar las entidades de la ciencia. Estas 

entidades pueden ser actores o campos.  

 

 El usuario de estos indicadores basa su decisión o dictamen sobre el uso de ellos. Mientras 

que los cientometristas desarrollar sus indicadores, de tal manera que dan cuenta de la complejidad 

de su objeto de investigación, los científicos, los políticos y los investigadores, quienes necesitan 

respuestas simples y directas, (Noyons y Calero, 2009).   

 

 De igual forma, la bibliometría tiene una aplicabilidad importante para la creación de redes 

científicas. La investigación en bibliometría y cienciometría ha desarrollado técnicas para analizar 

conjuntos de datos de publicaciones.  

 

 La mayor parte de los primeros trabajos sobre esto se centraron en la identificación de las 

redes o grupos de autores, documentos o referencias.  

 

 Los métodos alternativos basados en el análisis de palabras se desarrollaron para identificar 

los temas semánticos en donde los avances en las capacidades de la computación facilitan el análisis 

de conjuntos de datos en gran escala, (Boyack, Klavans y Borner, 2005), esta aplicación que 

mencionan los autores es lo que se define como minería de datos.  

 

Los recursos humanos en las organizaciones 

 

La importancia del recurso humano en el desempeño y competitividad de las organizaciones ha 

variado en el tiempo en sintonía con el desarrollo de la sociedad moderna, los cambios vertiginosos 

que presenta la globalización obliga a las empresas a buscar la forma de cómo influir en sus recurso 

humano de tal forma que sea más participativo en sus metas estratégicas. 

 

 Los fracasos en la adopción de prácticas para mejorar la competitividad de las empresas 

generalmente están relacionados con el comportamiento del factor humano; la necesidad de adoptar 

tales prácticas es vital para las empresas en las condiciones reales de la economía mundial; en 

consecuencia, la búsqueda de métodos para superar las barreras de adopción constituye una 

necesidad, (Gómez, 2006). 

 

 En otras palabras, los recursos humanos constituyen un valor intangible fundamental en el 

crecimiento económico de las organizaciones, y en la medida en que este valor sea poseído y 

controlado por la empresa, aumentará su subsistencia y competitividad.  
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 De esta forma, el proceso constante de formación constituye uno de los instrumentos que 

permite incrementar y desarrollar el capital humano, en cuanto que moldea la personalidad de los 

individuos, desarrolla sus capacidades intelectuales y les proporciona los conocimientos y 

habilidades adecuadas, se vive en la sociedad del conocimiento y es imprescindible que las 

organizaciones inviertan en el conocimiento de su capital humano, la única verdadera ventaja 

competitiva para las organizaciones en el largo plazo es el conocimiento (Birkinshaw, 2001).  

 

 Se observa claramente que un resultado del conocimiento actúa de maneras distintivas: 

Como un recurso por alcanzar una ventaja competitiva o como una entrada en el proceso de 

desarrollo de un nuevo conocimiento. En ese sentido la adquisición de conocimiento con el uso de 

las TIC´s (estudio bibliométrico, cienciometría, minería de datos etc.) proporcionará a las 

organizaciones una ventaja competitiva perdurable.  

 

 En específico, la administración del conocimiento aborda la administración de la 

información: los procesos adquisición y generación; la retención y almacenamiento; el manejo y 

protección de la información; las personas que lo producen, del capital intelectual; las innovaciones 

logradas; así como la difusión, transferencia y el uso de los logros alcanzados, (Birkinshaw ,2001) y 

(Gu, 2004). Una organización basada en el conocimiento tendría simplemente que comprometerse 

con estas actividades para manejar su recurso clave, el conocimiento.  

 

3.1 Metodología 

 

La información fuente fue obtenida de la base de datos de WoS mediante el perfil de búsqueda 

avanzada, considerando el periodo comprendido de los años 2005 hasta el 2011: 

TITLE((management AND "human resource") OR ("human resource" AND "organizational 

performance")) OR KEY((management AND "human resource") OR ("human resource" AND 

"organizational performance")  OR  ( "human resource" AND "competitive advantage"))  AND 

DOCTYPE(ar OR re) AND SUBJAREA(mult OR arts OR busi OR deci OR econ OR psyc OR 

soci) AND PUBYEAR > 2004 AND PUBYEAR < 2012. 

 

 Que plantea que los términos “Gerencia” y “Recursos Humanos” a su vez relacionados 

como desempeño organizacional y ventaja competitiva deben de estar contenidos en los títulos de 

los documentos a incluir en el estudio, en los tipos de documentos artículo o resumen y en todas las 

áreas que la base de datos proporciona, en el periodo de 2005 al 2011.Las fichas referenciales 

recuperadas suministran información referente a años de publicación, tipología de los documentos, 

idioma, revistas, palabras claves, autores, entre otros datos.  

 

Con las fichas referenciales recuperadas se conformó una base de datos en el programa 

EndNote X3 (Thomson Reuters, 2009) en las diferentes tipologías existentes no se excluyó ninguna; 

los cuadros y gráficos se utilizó Excel de Microsoft Office y el programa Microsoft Visual Foxpro 

9.0 ("Microsoft Visual FoxPro," 2003). Con el objetivo de visualizar la red de autores, se usó 

CmapTools 5.04.02 (Moon, 2011). 

 

3.2 Resultados 

 

El periodo de estudio para la presente investigación comprende los años del 2005 al 2011, en la 

cual, según la base de datos de WoS y considerando las variables de gerencia y recursos humanos y 

otros sinónimos, se obtuvieron la cantidad de 872 referencias bibliográficas, las cuales en un primer 

proceso en el programa EndNote X3 y utilizando la condicionante de años, se obtuvieron los 

registros que se muestra en la figura 3.1. 
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Gráfica 1.- Publicaciones por año

Fuente: Base de datos Isis Web of Sicence.
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Fuente: Base de datos Isis Web of Science.

 

Figura 3 Publicaciones por año 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 El promedio de publicaciones en estos años es de 125 registros, también se observa que el 

desarrollo de las publicaciones científicas no ha tenido una tendencia de crecimiento sostenido, 

salvo en los años 2010 y 2011 que muestran las cantidades más altas con 151 y 152 

respectivamente. Concerniendo a un 17.32 y 17.43 porciento respectivamente del total, de igual 

forma, el año en el cual se obtuvo el menor registro fue en el 2006, con 78 registros correspondiente 

a un 8.94 porciento.  

 

 Los 872 registros obtenidos en la base de datos Isis Web of Science, y que fueron 

procesados en el programa EndNote X3 también se analizaron en un segundo plano en función del 

tipo de documento con el cual fue registrado, como se observa en la gráfica 2. Se puede deducir que 

la mayoría de las investigaciones optan por ser publicadas como artículo científico con 618 

registros, correspondiente a un 71.36 porciento del total, en segundo lugar a revisión de libro con 78 

referencias y un 9.12 del porciento total. 

 

Figura 3.1 Tipo de documento 
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Gráfica 3.- Publicaciones por idioma

 Sin embargo, las revisiones con 49 registros y con porcentaje de 5.66 son las más 

importantes debido a que estas son revisiones de los documentos más significativos de un tópico 

específico y que destacan los elementos más trascendentes y en un momento pueden definir nuevas 

teorías.   

 

 Otra de la clasificación que se consideró en este trabajo, fue respecto al idioma en que es 

publicaron los documentos en los 9 tipos de variantes que se muestran en la gráfica 2, para este 

efecto solo se consideran en esta gráfica los 10 primeros idiomas que el proceso programa EndNote 

X3 mostro, de lo cual, se observó que la mayoría de estas publicaciones obtenidas en el periodo de 

revisión se realizan en idioma inglés, como se observa en la figura 3.3, que se presenta. 

     

Figura 3.2 Publicaciones por idioma 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 Llama la atención la diferencia tan marcada en cuanto a las preferencias por elaborar 

investigaciones en idioma Inglés con 798 registros de los 872 obtenidos, correspondiendo a un 

porcentaje del 91.51 del total, esto debido a que se considera a este idioma como un lenguaje 

universal utilizado en todas las áreas del conocimiento. En español se tiene muy baja producción 

con solo el 1.26 por ciento.  

 

 La presión por publicar en inglés está llevando al uso del castellano a una situación muy 

preocupante, por un lado cada día son más los investigadores de España y de Latinoamérica que 

publican sus trabajos en revistas editadas en inglés, debido a que tienen mayor factor de impacto; y 

por otro, cada año más revistas españolas se editan en inglés (Buela, 2003). 

   

 Asimismo se presenta el cuadro 1, donde se muestran las 20 principales revistas científicas 

donde se han publicado ≥ 7 documentos en el periodo comprendido del 2005 al 2011.  
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Revista Cantidad

International Journal of Human Resource Management 120

Human Resource Management 30

African Journal of Business Management 22

Personnel Review 22

International Journal of Manpower 18

Human Resource Management Review 17

International Journal of Psychology 14

Asia Pacific Journal of Human Resources 13

Zeitschrift Fur Personalforschung 12

Personnel Psychology 11

Relations Industrielles-Industrial Relations 11

Academy of Management Journal 10

British Journal of Industrial Relations 8

Canadian Journal of Administrative Sciences-Revue Canadienne Des Sciences De L Administration 8

International Journal of Technology Management 8

Metalurgia International 8

European Journal of International Management 7

Gruppendynamik Und Organisationsberatung 7

Human Relations 7

Review of Public Personnel Administration 7

Cuadro 1.- Publicaciones por revista

Fuente: Base de datos Isis Web of Sicence.

Tabla 3 Publicaciones por revista 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 De esto se merece comentar que la revista Internacional Journal of Human Resource 

Management, tiene registrado 120 publicaciones, correspondiendo a este dato un porcentaje de 

13.76 del total, de igual forma, esta revista tiene un factor de impacto 0.869. Según el Journal 

Citation Reports (JCR) del WoS, se define al factor de impacto de las revistas como el índice 

bibliométrico que se utiliza para ver la productividad de una revista, sobre ello Buela, (2003:24) 

argumenta: 

 

 En la mayoría de los países para evaluar la producción y la calidad de las investigaciones 

científicas se recurre a índices bibliométricos. Éstos se usan de forma indiscriminada para evaluar 

investigadores, centros de investigación, universidades, países, etc. Estos índices se basan en el 

número de citas que reciben las revistas científicas (en un período determinado y en función de los 

artículos que publican), el factor de impacto y el factor de prestigio son algunos de estos índices. 

 

 Con respecto a la búsqueda en la base de datos utilizando la opción de palabras claves, el 

proceso arrojo 6,964 palabras claves consideradas en los 872 registros, esta información es 

importante porque es parte de los objetivos de este trabajo, ya que con ello se quiere mostrar sobre 

que variantes o modalidades se esta publicando e investigando en gerencia de recursos humanos y 

desempeño. 

 

 Son elementales estos dos conceptos, porque ayudan a definir las líneas de investigaciones y 

el diseño de temas actuales para trabajos posteriores en los programas de posgrado, de igual forma, 

permite información básica de consulta para el diseño de temas de investigación académicas que 

mejoraran el desempeño en la investigación de los estudiantes de posgrado, además que 

proporciona el estado del arte o el estudio de frontera de este tópico. En ese sentido se presenta a 

continuación el cuadro 2 donde se muestra solamente las 20 palabras claves en inglés más utilizadas 

y que aparecen hasta en ≥ 34 veces. 
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Palabra Clave Cantidad

performance 153

human resource management 131

impact 111

systems 82

firm performance 77

management 68

hrm 65

productivity 65

model 59

turnover 56

perspective 54

work 52

competitive advantage 50

strategy 50

organizational performance 48

knowledge 45

manufacturing performance 45

firm 43

Innovation 36

China 34

Cuadro 2.- Palabras claves en las publicaciones

Fuente: Isis Web of Science.

Tabla 3.1 Palabras claves en la spublicaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 De esta lista de palabras claves que aparecen en el cuadro 2, se desglosan dos conceptos 

gerencia en recursos humanos (human resource managment) y desempeño (perfomance), que por su 

importancia en la cantidad de veces frecuentadas y por ser elementos significativos para esta 

investigación se analizan más ampliamente solos o como parte de una palabra clave compuesta. En 

ese sentido se presenta el cuadro 3, que presenta la cantidad de 208 registros sobre recursos 

humanos y sus variantes, en donde sólo el concepto de gerencia en recursos humanos (human 

resource management) aparece 131 veces, siendo la definición más importante en esta clasificación.  

 

Tabla 3.2 Recursos humanos y sus variantes como palabra clave 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cuadro 3.- Recursos humanos y sus variantes como palabra clave.

Fuente: Isis Web of Science.

Palabra Clave cantidad

Human resource management 131

Strategic human resource management 17

Human resources management 14

Human resource practices 10

Human resource management practices 8

International human resource management 8

Human resource strategies 8

Development of human resources 2

Electronic Human Resource Management 2

Human resource 2

Human resource management strategy 2

Human resources competitive advantage 2

Comparative Human Resource Management 1

Contemporary human resource management 1

Total 208
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palabra clave cantidad

performance 153

firm performance 77

organizational performance 48

manufacturing performance 45

financial performance 18

job-performance 9

performance work systems 7

business performance 6

performance management 5

high performance work systems 4

innovation performance 3

employee performance 2

corporate performance 2

New product performance 2

operating performance 2

performance appraisal 2

reflexive performance 2

task-performance 2

individual performance 2

performance-appraisal system 2

task performance 2

contextual performance 1

economic-performance 1

export performance-measurement 1

financial performance of the banks 1

group-performance 1

high performance HRM 1

high performance work organization 1

high performance work practices 1

high-performance 1

hotel performance 1

HR performance 1

HR performance management 1

human resource management and firm performance 1

human resource management control system performance 1

human resource performance 1

job performance 1

joint venture performance 1

pay for performance 1

performance and learning potential of 1

performance appraisal and feedback 1

performance indicator 1

performance work practices 1

performance-appraisal 1

performance-model 1

performance-related pay 1

predict job-performance 1

small business performance 1

superior performance 1

Total 423

Cuadro 4.- Desempeño (perfomance) y sus variantes como palabra 

Fuente: Isis Web of Science.

 De igual forma desempeño (performance) sólo o en una forma compuesta, aparece la 

cantidad de 423 veces, como se observa en la tabla 3.4.   

 

Tabla 3.3 Desempeño y sus variantes como palabra 
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Con 11 registros 1 0.06%

Con 9 registros 2 0.12%

Con 8 registros 2 0.12%

Con 7 registros 2 0.12%

Con 6 registros 1 0.06%

Con 5 registros 3 0.18%

Con 4 registros 11 0.65%

Con 3 registros 40 2.38%

Con 2 registros 177 10.51%

Con 1 registro 1,445 85.81%

Total 1,684 100.00%

PorcentajeAutor Cantidad 

Cuadro 5.- Total de registros por autores.

Fuente: Isis Web of Science.

 Otro de las tablas que se presentan, y que es uno de los objetivos principales de este trabajo, 

es la productividad de los autores que publican en WoS en el periodo comprendido de 2005 a 2011, 

el proceso mostró la cantidad de 1,684 registros, correspondiente a diferentes tipos de documentos 

como se muestra en la figura 2, y los cuales pueden ser de elaboración individual o colectiva, estos 

1,684 registros se presentan en el cuadro 5, de tal forma que se puede percibir que son muy pocos 

los autores que tiene una productividad destacada, sobresalen los autores con 1,445 con un único 

registro, con un porcentaje de 85.81, y un solo autor con el máximo de registros con 11 y con un .06 

de porcentaje.  

 

Tabla 3.4 Total de registro por autores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 De esta información, se desglosa el cuadro 6 con datos más específicos, donde se mencionan 

los autores más productivos y que son elementos de referencia en esta investigación, para ello se 

retomaron los autores que contaban con ≥ 4 publicaciones.  

 

 Llama la atención que sumando la productividad de estos autores, entre todos ellos, sólo 

representan un porcentaje de 1.31 del total. 

 

 Esto demuestra que no existen, a lo menos registrados en la base de datos de Isis WoS 

autores con una amplia producción científica, se puede decir que la participación en este campo de 

gerencia en recursos humanos relacionados con desempeño, es eventual, por lo tanto significa un 

área de oportunidad muy amplia para poder participar con trabajos de investigación que den la 

pauta para que las instituciones de educación superior que ofertan estos programas sean referentes 

del tema a nivel nacional e internacional.      
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WRIGHT, P. M. 11

ROWLEY, C. 9

WOOD, S. J. 9

BUDHWAR, P. S. 8

GUTHRIE, J. P. 8

PATTERSON, M. G. 7

WARNER, M. 7

DATTA, D. K. 6

BREWSTER, C. 5

GOODERHAM, P. 5

WALL, T. D. 5

FENWICK, M. 4

JABBOUR, C. J. C. 4

JONES, D. C. 4

KALMI, P. 4

KAUHANEN, A. 4

LEE, T. Z. 4

POOR, J. 4

SHEN, J. 4

SORIANO, D. R. 4

WEST, M. A. 4

ZHU, Y. 4

Autor
Cantidad de 

artículos 

Cuadro 6.- Autores más productivos.

Fuente: Isis Web of Science.

Tabla 3.5 Autores más productivas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 Con esta misma información de los autores que por medio de la base de datos de WoS se 

obtuvo, se procesó en el programa de EndNote X3 para realizar el cruce de publicaciones que en 

conjunto ha realizado los autores y así poder realizar y mostrar las diversas redes de autores 

considerando a todos, que pueden ser desde un registro por autor, para este proceso se utilizó el 

programa Visual fox pro 9.0. y se graficaron las redes con el programa Cmap tools 5.04.02; en este 

proceso se generaron un total de 50 redes, sin embargo sólo se presentan en este trabajo las que se 

consideran son las más representativas.  

 

 A continuación se presenta la gráfica 4, considerando la red de autores más productiva, la 

cual se integra por 11 autores, de éstos, los investigadores Cunningham, Rowley y Warner son los 

miembros principales en esta red, con 7 publicaciones en colaboración entre ellos, de las 16 

registradas por la red, el promedio de productividad en base a sus integrantes y elaboración de 

documentos es 1.45 %, esto quiere decir, aproximadamente dos artículos por integrante. 
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Fuente: Base de datos Isis Web of Science 

 

 

Figura 3.3 Mapa de red de autores mas productivos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 De los 16 registros que corresponden a esta red, los principales tipos de publicación fueron, 

8 artículos y 4 revisiones. De igual forma, y en base al periodo que comprende esta investigación, el 

año más provechoso fue el 2007 con 5 registros, en este periodo que contempla la investigación, de 

2005 a 2001, la producción de documentos científicos no fue permanente, en los años 2006, 2009 y 

2011 no registraron trabajos, sin embargo los demás años fueron fructíferos,  con un promedio de 4 

publicaciones por año.  

 

 Las principales revistas científicas en la cual se publicaron sus trabajos fueron en la 

International Journal of Human Resource Management, con 8 registros, siguiendo la Asia Pacific 

Business Review con 3.  

 

 Los principales temas que abordaron sus trabajos fueron en administración de recursos 

humanos (human resource management), desempeño (performance), impacto (impact) y 

globalización (globalization). 

 

 Asimismo, es importante mencionar las instituciones de origen de los investigadores, siendo 

ellos de la Escuela de Negocios Internacionales China-Europa, de China; de la Universidad de 

Cambridge, de Inglaterra; de la Universidad de la Ciudad de Hong Kong, de Hong Kong; de la 

universidad de la Ciudad de Londres, de Inglaterra; de la Universidad de Shinawatra, de Tailandia; 

de la Universidad de Melbourne, de Australia; de la Universidad Gadjah Mada, de Indonesia; Como 

se puede observar, esta red tiene una composición más internacional en relación a sus participantes, 

los cuales provienen de los continentes Europeo, Americano, Asiático y Australiano lo cual es una 

fortalezas significativa por el marco contextual que pueden tener sus trabajos. 

 

 Se presenta a continuación la gráfica 5, la cual se define como la red de autores más extensa, 

en donde participan 26 investigadores, con una producción asociada de 19 registros obtenidos de la 

base de WoS. 
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Fuente: Base de datos Isis Web of Science 

 

 

Figura 3.4 Mapa de red de autores mas extensa 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Los autores más importantes de esta red son Brewster y Gooderham, ya que ellos encabezan 

10 de los 19 registros, correspondiéndole 5 a cada uno de ellos, son los líderes de esta red, sin 

embargo, entre ellos no tienen trabajos en común.  

 

 Esta red ha tenido una producción constante a partir de su primer registro que fue en el año 

2006, y hasta el 2011 han mantenido una producción permanente, teniendo un promedio de 3 

registros por año, siendo el más productivo el año 2008 con 5 registros. Del total de los 19 

documentos, 16 correspondieron a artículo, 1 a revisión de libro, 1 a material editorial, y 1 a 

revisión.  

 

 El promedio de productividad en base a sus integrantes y elaboración de documentos es 0.73 

%, esto quiere decir, aproximadamente un artículos por integrante. Las principales revistas 

científicas en la cual se publicaron sus trabajos fueron en la International Journal of Human 

Resource Management, con 4 registros, siguiendo la Human Resource Management Review con 3 

registros y la Human Relations, con 2 registros.  

 

 Los principales temas que abordaron sus trabajos fueron en administración de recursos 

humanos (human resource management), desempeño (performance), impacto (impact), 

productividad (productivity), ventaja competitiva (competitive advantage) y desempeño de la 

empresa (firm performance). 

 

 Las instituciones de origen de los investigadores, son:  
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 La Universidad de Reading, de Inglaterra; de la Universidad de Sheffield, de Inglaterra; de 

la Universidad ISM en Gerencia y Economía, de Lituania; de la Universidad de Limerick, de 

Irlanda; de la Universidad de Tilburg, de Holanda; de la Escuela de Economía y Negocios 

Norwegian, de Noruega; de la Universidad ISM Gestión y Economía, de Lituania; de la 

Universidad de Economía y Negocios de Viena, de Austria; de la Universidad de Iowa, de Estados 

Unidos; del Colegio de la Ciudad de Thessaloniki, de Grecia; de la Universidad de Ljubljana, de 

Eslovenia; de la Universidad de York, de Inglaterra; y de la Universidad de Ghent, de Bélgica, esta 

red tiene una conformación por el origen de sus integrantes más europea.  

 

 A continuación se presenta la gráfica 6, que representa la red de autores de origen mexicano, 

en la cual e muestra un trabajo muy incipiente. 

 

Figura 3.5 Mapa de red de autores mexicanos 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 La producción entre ambos autores fue 3 documentos, estos trabajos se registraron en 2005 y 

2007 con 2 y 1 respectivamente. Lo temas que atendieron estos autores en sus investigaciones 

atienden los tópicos de resolución de conflictos (conflict-resolution), contratos (contracts), cultura 

(culture), sistema hibrido de gerencia (hybrid management systems), impacto (impact), desempeño 

(performance) y estrategias de recursos humanos en Latinoamérica (strategic HRM in Latin 

America).  

 

 Estos trabajos se publicaron en las revistas International Journal of Human Resource 

Management, con 2 registros y en la International Journal of Manpower con 1 registro, siendo estos 

en artículos y material editorial; Las instituciones de origen de los investigadores, son del Instituto 

Tecnológico de Estudios Superiores de Monterrey, de México. 

 

3.3 Conclusiones 

 

La aportación práctica que hace el estudio bibliométrico a esta investigación es muy valiosa, hace 

una ilustración muy útil de la información que se presenta y pone de manifiesto que las tendencias 

en las publicaciones científicas registradas en WoS sobre la línea de investigación de gerencia en 

recursos humanos, sin bien, no han tenido un crecimiento exponencial, mantienen una tendencia 

hacia la alza. 

 

 

Base de datos Isis Web of Science.  
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 De las publicaciones registradas la mayoría pertenecen al idioma inglés con 798 registros de 

los 872 obtenidos, concerniente a un porcentaje del 91.51 del total, de igual forma se observó un 

alto porcentaje de autores que tienen registrado un sólo documento, demostrando que su aportación 

en este campo es eventual y por lo tanto significa un área de oportunidad muy amplia para poder 

participar con trabajos de investigación que den la pauta para que las instituciones de educación 

superior que ofertan estos programas atiendan esta líneas con trabajos de calidad, para ser 

presentados en revistas indexas que están registradas en bases de datos internacionales y sean 

referentes del tema a nivel nacional e internacional.  

 

 De los tópicos que atienden las investigaciones de las redes que se presentan, todas influyen 

en el tema de gerencia en recursos humanos, desempeño e impacto, siendo conveniente revisar en lo 

particular los trabajos sobre el tema para poder generar una revisión al respecto y tener un 

repositorio que sirva de consulta para trabajos posteriores, llama la atención la red de autores 

mexicanos, que pudiendo hacer una trabajo que contenga mayor aportación de investigadores de su 

misma institución o de otras, sólo sean dos los participantes, pudiendo generar una red más amplia 

de creación y difusión de conocimiento.  

 

 Esto demuestra, que los trabajos científicos que se realizan en México y que se deberían de 

divulgan en medios electrónicos en revistas arbitradas e indexadas debido a que diversos posgrados 

de IES tanto públicas como privadas ofertan estos programas, en el caso del tema de recursos 

humanos, es muy incipiente por no decir nula.  

 

 Caso contrario en las redes que se muestran en las gráficas 4 y 5 donde se observa un trabajo 

más colaborativo, incluso entre instituciones de diversos países, estas estrategias son las que están 

promoviendo y recomendando instituciones educativas y de investigación como Promep y 

CONACyT en nuestro país. 

 

 Finalmente, se concluye diciendo que es importante que se busquen alternativas que 

permitan fortalecer la investigación científica de calidad y no de cantidad, que proporcione un 

referente en el ámbito científico global, para eso se le debe apostar a la internacionalización de los 

programas de posgrado que permitan que los estudiantes realicen de forma obligatoria estancias 

académicas internacionales y de esa forma conocer el estudio de las teorías de frontera, y por ende 

realizar investigaciones en beneficio de los sectores de la sociedad. 
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