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Resumen

El trabajo por competencias permite que tanto los
docentes como los alumnos desarrollen su potencial al
maximo y con ello se logre tener una integracion de
conocimientos, habilidades y actitudes que les
permiten mejorar su entorno social, econémico y
cultural. En el caso de la Universidad Tecnoldgica
Gral. Mariano Escobedo, el enfoque es 70% practico
y 30% teérico. Por lo anterior, mediante la
implementacion de las Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion se lograra reforzar de forma eficaz la
transversalidad entre pares, al mismo tiempo, se
compartiran recursos didacticos con los estudiantes al
emplear google como un recurso de tener en la nube
los materiales de estudio, archivos en PDF,
presentaciones en Power Point, la elaboracion de
examenes parciales utilizando Google Forms y que
estas estén vinculadas a la lista de cotejo para evaluar
el desempefio de los educandos. Por lo tanto, se
muestran ventajas para los catedraticos universitarios
al tener una simplificacion administrativa en la
revisiéon de examenes y llenado de las listas de cotejo
a través de Excel.

Proceso ensefianza-aprendizaje, trabajo
colaborativo entre pares, evaluacién

Abstract

Working through competences allows both teachers
and students to develop their maximum potential and
due to accomplish the integration of knowledge, skills
and attitudes that allow them to improve their
economic, social and cultural environments. In the
case of the Universidad Tecnoldgica Gral. Mariano
Escobedo, the approach is 70% practical and 30%
theoretical. Because of the above, through the
implementation of the Information Communication
Technologies will achieve effectively the transversally
among colleagues. At the same time, university
teachers are going to share their didactic resources
with their students by employing Google as a source
to upload information on the digital cloud such as
Portable Document Format Files, Power Point or Prezi
Presentations, Google Forms, and others. Therefore
there are several advantages for professors due to the
administrative simplification, safe time by grading the
learners' papers and fill it out the spreadsheets using
software such as Excel.

Teaching-learning process, collaborative work
among colleagues, assessment
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Introduccion

La educacién impartida en la Universidad
Tecnologica Gral. Mariano Escobedo permite que los
estudiantes desarrollen sus competencias para la vida
y en un futuro su entorno laboral puesto que el modelo
educativo brinda la oportunidad a los estudiantes de
tener el 70% préctico y el 30% tedrico con lo cual ellos
se ven beneficiados al concluir sus estadias.

Los docentes tienen la oportunidad de
desarrollar sus estrategias didacticas, a la par de lograr
una simplificacion de actividades administrativas al
realizar el trabajo empleando las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion. Resulta interesante a la
vez, el trabajo entre pares dado entre catedraticos
universitarios y dentro del aula entre los mismos
alumnos. Lo anterior permite laborar en un entorno
amigable desarrollandose entre colegas que les
permiten seguir incrementando sus potencialidades y
preparandose para el mercado laboral.

El enfoque educativo es tecnolégico, por lo
anterior, se necesita de emplear las herramientas
tecnoldgicas disponibles. El presente articulo tiene la
finalidad de dar a conocer algunas estrategias del
empleo de las Tecnologia de la Informacion y
Comunicacion con la intencién de dar a conocer la
labor realizada entre profesores de esta universidad,
asi como también los beneficios que se obtienen
mediante el empleo de estos recursos.

Contexto de ensefianza

Los autores de este articulo pretenden dar a conocer
algunos de los recursos tecnoldgicos empleados en la
imparticion de sus clases, al igual que las actividades
que les permiten optimizar los tiempos en la
distribucién de los materiales de estudio, revision de
las actividades y resultados de aprendizaje, al igual
gue compartir materiales para futuras clases entre los
colegas. ElI M.C. Ldpez, labora en el area de
Mantenimiento Industrial, mientras que la Candidata a
Doctora, Irma Martinez, se encuentra en el area de
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion.
Ambos Profesores de Tiempo Completo se encuentran
laborando en las carreras de Técnico Superior
Universitario que ofrece la Universidad Tecnoldgica
Gral. Mariano Escobedo.
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Debido a ello, los procesos de ensefianza
aprendizaje han sido agilizados debido al empleo de
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) en las aulas. La institucion para la cual
laboramos posee laboratorios equipados con
computadoras, internet, proyector para 25 alumnos.
Lo cual es una ventaja puesto que los docentes pueden
proyectar sus materiales multimediales para impartir
sus clases. Un aspecto relevante es la vinculacion de
las asignaciones de los alumnos a las listas de cotejo,
la cual es un archivo en Excel dtil para evaluar los
trabajos realizados por los educandos, asi como
también tener el registro de asistencia y participacion
de los estudiantes universitarios. “Se podria afirmar
que la adecuada incorporacion de las tecnologias a los
procesos formativos puede ser una via de
transformaciéon de procesos tradicionales de
ensefianza sacia férmulas méas creativas e
innovadoras.” (Alonso y Blazquez, 2016:11).

Algunas ventajas para los docentes es que se
facilita la elaboracion del material didactico, se toma
asistencia, se evallan las actividades y resultados de
aprendizaje, se realizan encuestas, evaluaciones
mediante google forms y Excel, las cuales permiten la
elaboracion de las listas de cotejo. “La innovacion
educativa se entiende como la facilitacion o los
intentos planificados y sistematicos por los que los
profesores incorporan nuevos temas, métodos,
criterios de actuacion y de reflexion sobre su practica.”
(Alonso y Blazquez, 2016:12).

Mediante el empleo de las TIC, se logra el fécil
acceso de la informacién, se observa el progreso en
cada sesion, se ve la hora de entrega de las actividades
y resultados de aprendizaje. “Para potenciar el
aprendizaje se requiere que docentes y alumnos
identifiquen sus capacidades para encontrar las areas
en las que se sientan mas comodos, que los compartan
para generar mutua comprension y adecuen sus
estrategias para construir juntos diversas formas de
trabajo.” (Sanchez y Andrade, 2014:54). En caso de
ser necesario, inician el proceso de revaloracion de las
actividades y  resultados de  aprendizaje.
Adicionalmente se da el pensamiento critico y creativo
promoviendo el desarrollo de las inteligencias
maltiples de los estudiantes.

MARTINEZ-DIMAS, Irma Ivonne & LOPEZ-TOLEDO, Eliut. El uso de
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Empleo de las TIC

Mediante el empleo de las TIC en el aula tanto los
docentes, como los alumnos se ven beneficiados. Por
lo anterior, al emplear la tecnologia en el aula, en
especial los medios audiovisuales, se logra una mayor
retencion de los contenidos. Al respecto, ‘“una
presentacion es eficaz cuando el presentador es
competente, crea impresiones positivas y produce

resultados exitosos.

Sus principales atributos son: capta la
atencion de principio a fin, su efecto es duradero, la
audiencia la recuerda y reflexiona sobre el tema o
puntos relevantes una vez que concluye. Motiva a las
personas a actuar en consecuencia”’. (Elizondo y
Sarabia, 2009:85). Aunado a la intervencion docente,
se realiza el proceso de ensefianza aprendizaje con lo
cual alcanza el aprendizaje significativo. Por
consiguiente, para los estudiantes resulta interesante y
atractiva la clase cuando se emplea la diversidad
estratégica de forma adecuada.

El trabajo entre pares

La autonomia de cétedra universitaria permite que la
pedagogia, organizacion, funcionamiento, al igual que
la organizacion integren  grupos flexibles,
heterogéneos en los cuales la diversidad permite el
desarrollo de estrategias entre pares. “La excelencia
de la educacion en el siglo XXI, exige que aprendamos
a: conocer, hacer, ser y vivir juntos”. Delors (1996).

Puesto que como profesores es indispensable la
comunicacion eficaz y eficiente entre colegas y
alumnos, debido a que se facilita la creacion de una
red colaborativa de continuo aprendizaje y
capacitacion entre pares que permita la reduccion del
tiempo de trabajo administrativos y permita a la vez,
realizar actividades de investigacion, elaboracion de
material didactico, asesorar a estudiantes en periodo
de estadias y con ello brindar servicios de calidad
educativa a nuestros estudiantes.

Por lo anterior, por ejemplo, el M.C. Lépez
realiz6 una tabla en Excel que permite realizar las
evaluaciones de los estudiantes de manera tal, que se
optimiza el tiempo administrativo que dedican los
catedraticos para realizar las evaluaciones y capturas
de estos resultados.
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Posteriormente, se da el proceso de informacién
de las evaluaciones, el cual permite que los alumnos
observen los resultados de sus actividades de
aprendizaje y con ello, se de la rendicién de cuentas.
Resulta importante destacar que algunas de las
evaluaciones se estan realizando mediante el empleo
de las TIC y esto a su vez, permite tener resultados de
manera automatica, ahorrando el tiempo de la revision
de los mismos. Adicionalmente se reduce el uso del
papel al realizar el trabajo en la modalidad de B-
Learning, esto quiere decir, con trabajo presencial y
también en linea.

En cuanto a los alumnos, se cuenta con
estudiantes jovenes que son nativos en el uso de las
tecnologias y otros tantos que son inmigrantes
digitales, lo cual permite que bajo supervisién
docente, se generen las circunstancias para aprender a
aprender. “Ya que la educacién no es un proceso
neutro y aséptico, es inevitable y necesario el
componente ideoldgico, moral y politico que existe en
cualquier empresa educativa que los seres humanos
emprenden.” (Casarini, 2009:9). Todo el personal
busca que sean atendidas las distintas realidades
educativas mediante la tolerancia, el respeto mutuo, la
ética profesional e implementar el curriculum vigente
en las aulas. Aun se trabaja en el area educativa para
entenderlo como un proceso que requiere de la
socializacion en ambientes de favorables para ello.

De acuerdo a Parrilla (2002), “la inclusion
significa participar en la comunidad de todos en
términos que garanticen y respeten el derecho, no solo
a estar 0 pertenecer sino a participar de forma activa
politicamente y civicamente en la sociedad, en el
aprendizaje, etc.” (Citado en Navarro, 2008). Debido
a ello, la universidad cuenta con equipo de computo
gue pueden emplear los estudiantes, o bien emplear su
propia laptop si cuentan con ella.

“El curriculum formal (o plan de estudios) es la
planeacion del proceso de ensefianza-aprendizaje con
sus correspondientes finalidades y condiciones
académico-administrativas.” (Casarini, 2009:8). La
comunidad escolar utiliza las TIC para interactuar
entre ellos, proponer mejoras de trabajo, dar
seguimiento al desarrollo de proyectos que sean de
utilidad para nuestros futuros profesionistas.

MARTINEZ-DIMAS, Irma Ivonne & LOPEZ-TOLEDO, Eliut. El uso de
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Algunas caracteristicas del empleo de las TIC
es que se adaptan a las necesidades de los eduandos,
se puede reutilizar para futuros cursos, al igual que
modificar de acuerdo a las necesidades de los
estudiantes, al mismo tiempo que realizar
actualizaciones de los programas educativos. Por
consiguiente, es posible acceder a los recursos
educativos con diversos formatos de informacion
digital, entre ellos textual, visual, sonoro, audiovisual,
multimediales al tener juegos, empleo de diversas
aplicaciones, entre otras.

Algunos de los recursos gque se pueden emplear
para facilitar la ensefianza pueden ser transmisivos,
ejemplo:  Bibliotecas Digitales, sistema para
reconocimiento de patrones, plataformas educativas,
las cuales facilitan la difusién de la informacién y esto
a su vez, disminuye la distorsién de la informacion.
En el sistema de universidades tecnoldgicas vy
politécnicas, cada profesor elabora la antologia que
empleard con sus educandos. Al emplear recursos
transmisivos y multimediales, se logra que los
educandos puedan tener acceso a la informacion
requerida.

En el caso del M.C. Lépez, emplea el aula
Google para proporcionar los recursos educativos
necesarios para la imparticion de sus materias, google
forms para realizar autoevaluaciones o coevaluaciones
de la presentaciéon de proyectos elaborados por los
estudiantes y con ello tener la oportunidad de
triangular la informacion con los estudiantes y
contribuir a la investigacion evaluativa.

Figura 1 Evaluacion empleando Google Forms
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Figura 2 Documentos compartidos mediante el empleo de
Google Drive

La Mtra. Martinez emplea la plataforma
Moodle, con la cual se le facilita proporcionar los
materiales educativos que lleven a generar el
aprendizaje. Algunos de estos recursos son archivos
en PDF, videos, presentaciones en PowerPoint, Sway,
Prezzi. Ademas de proporcionar las rdbricas de las
actividades de aprendizaje, las cuales les llevara a
lograr los aprendizajes esperados mediante la
realizacion de un proyecto.

Los recursos educativos digitales permite que
los usuarios puedan visualizar y comunicarse entre si
para tener oportunidades de interactuar generando
sociedades virtuales para el aprendizaje, desarrollo de
proyectos, mejora de procesos, entre otros.
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Figura 3 Recursos compartidos con los estudiantes en la
asignatura de Expresion Oral y Escrita Il en la Plataforma
Moodle
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Inglés IV: Vista: Reporte calificador
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Figura 4 Reporte de calificaciones en Plataforma Moodle.

Figura 5 Presentacion de estudiante empleando Power
Point

Figura 6 Presentacién empleando Sway

Dentro de las estrategias educativas que se
plantean en la universidad se encuentra la ecologia del
aprendizaje al generar redes de colaboracion entre
pares, la cual ha permitido que el aprendizaje se
efectte en distintos espacios. “Si las expectativas son
altas en cuanto a los logros académicos y la conducta,
y se asegura a los estudiantes que recibirdn un fuerte
apoyo, se desempefiaran a un nivel alto.
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Asi gue establece estandares altos y espera lo
mejor.” (Urban, 2013:140).Una competencia es
definida como “el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que muestra al llevar a
cabo una tarea. Se traduce en un desempefio.”
(Elizondo y Sarabia, 2009). Por consiguiente otra las
ventajas es el desarrollo del trabajo colaborativo el
cual brinda autonomia, elimina las barreras sociales,
permite compartir experiencias, recursos,
conocimientos a través de la red.

La ventaja de que tanto alumnos como
estudiantes empleen las TIC es que se da la creacién
de redes colaborativas de aprendizaje entre pares.Ante
ello, se realiza el analisis del proceso de trabajo.
“Nuestras recompensas en la vida siempre son
directamente proporcionales a la cantidad de
consideracion que mostremos hacia los demas” (Earl
Nightingale en Urban, 2013:156). Con el lema de la
institucion unviersitaria de Sentido Préactico y Valor
Humano, se logra poner en préactica al proporcionar
una diversidad estratégica de recursos didacticos que
permitan a los estudiantes tener el lugar idéneo para
seguir aprendiendo.

“... la flexibilidad, tanto temporal como
espacial, que posibilitan las tecnologias permite
aumentar la interaccion y recepcion de la informacion,
la interaccién con diferentes codigos y la eleccion de
itinerarios formativos.” (Cabero, 2001 y 2007 citado
en Alonso y Blazquez, 2016:13). Mediante las
diversas intervenciones de trabajo se identifican las
necesidades, se identifica el contexto, disefian
estrategias en base a las necesidades de los alumnos,
se valora la viabilidad del proceso de trabajo a través
del andlisis FODA.

Figura 7 Componentes del analisis FODA
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Con este analisis, se realiza el seguimiento de
los resultados obtenidos, avances y se da una
retroalimentacion, la cual permite planear las
actividades a realizar y brindar un informe de los
resultados obtenidos a lo largo del proceso de
ensefianza aprendizaje.

Con la finalidad e continuar con el sistema de
gestion empleado en la UTE, todos requerimos de
retroalimentacion, asi es como se da la evaluacion de
los servicios educativos brindados en la institucion.
Debido a ello, “...seamos seres comprometidos con
nuestra realidad y con nuestro destino, entregados a
convertir lo imposible en posible.” (Calero, 2015:11).
Lo anterior es el reflejo de este trabajo se da al tener
estudiantes trabajando en el rea de su carrera, a la vez,
al tener una base de datos con la finalidad de que los
alumnos a egresar puedan realizar sus estadias y en un
futuro, obtener un trabajo que les permita solventar sus
gastos educativos para que continGen con la
Ingenieria.

Rendicién de cuentas

En vista de que los profesores universitarios requieren
rendir cuentas o bien brindar resultados de trabajo, es
indispensable considerar las actividades realizadas
para lograr cumplir con esta importante parte de
brindar resultados a los estudiantes, directivos y
autoridades educativas para cumplir con las metas
establecidas por la institucion. “Si la educacion es un
derecho humano fundamental es justo que se den
todos los recursos, potencialidades y oportunidades al
educando y al educador para cumplir su mision...”
(Calero, 2015:10).

Debido a ello se requiere de la realizacion de
eventos tales como la imparticion de clases publicas,
la participacion en semanas tecnoldgicas, la
organizacion de conferencias para los estudiantes con
temas relacionados a sus areas y a la vez, de tener el
cumplimiento de la ley de transparencia para brindar
la atencion de los avances de nuestros alumnos, los
trabajos realizados con recursos publicos para lograr
la mejora educativa, las certificaciones de docentes y
estudiantes. Adicionalmente participar y promover el
aprendizaje de los educandos de diversas formas.
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“Al implementar o buscar acciones para
potenciar las inteligencias, también se contribuye en
forma directa a potenciar ye equilibrar los estilos de
aprendizaje, es decir, logra que no sélo un canal de
acceso predomine en el proceso de aprender, sino que
en diferentes circunstancias y contextos el ser humano
se adapte y consiga una trascendencia, un aprehender
mas personal (Sanchez y Andrade, 2014:81). Puesto
gue la finalidad es brindar a los estudiantes una
formacion integral y una educacién de calidad para las
competencias profesionales requeridas y con ello
prepararse para los retos de la internacionalizacion.

Conclusion

Después de tener la oportunidad de trabajar en
colaboracion los profesores Eliut Lépez e Irma
Martinez se ha logrado una sinergia para colaborar
entre pares compartiendo los recursos tecnol6gicos
gue permiten a nuestros estudiantes seguir
aprendiendo para alcanzar los aprendizajes esperados
para que concluyan o continlen sus estudios de
Técnicos Superiores Universitarios y posteriormente
de Ingenieros, la intencion de ello es que estén
comprometidos con la sociedad que aparte de estar
preparados para el campo laboral, también desarrollen
valores que les permitan formar parte de una
ciudadania global, conociendo, respetando las
diferencias y buscando la forma de ayudar a generar
cambios positivos en los entornos en que se
encuentren.El empleo de plataformas educativas y el
trabajar en la realizacion de proyectos, permite que los
estudiantes, logren consolidar sus conocimientos
teniendo propdsitos claros lo cual les brinda la
oportunidad de seguir aprendiendo, mejorando los
procesos de aprendizaje a lo largo de la vida.
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